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0 empreendedorismo como discurso
justificador do trabalho informal e precdrio
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Resumo: Este artigo analisa a ressignificacdo da “informalidade” como “em-
preendedorismo’, num contexto de reformas neoliberais iniciadas a partir dos
anos 1990. O artigo inicia com uma discussao conceitual sobre a ideia de “em-
preendedor”; em seguida, ele trata da expansao desse discurso no Brasil e da
positivagdo da informalidade como sindnimo de trabalho flexivel, inovativo e
competitivo; tal situaco foi entdo amplificada com o surgimento das chamadas
industrias criativas e do trabalho em plataformas. A reforma trabalhista de 2017
enfim legitimou esse processo através da ampla desregulagio do trabalho.

Palavras chaves: discurso empreendedor; informalidade; trabalho precario; tra-
balho flexivel.

Entrepreneurship as a discourse justifying informal and precarious work
Abstract:  This paper examines the re-signification of “informality” as “entrepre-

neurship” in the context of neoliberal reforms since the 1990s. The article begins
with a conceptual discussion on the idea of ‘entrepreneur”; then, it deals with
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the expansion of this discourse in Brazil and the positivization of informali-
ty as synonymous with flexible, innovative, and competitive work; a situation
amplified with the emergence of the so-called creative industries and platform
work. The 2017 labor reform legitimized this process through the extensive de-
regulation of labor.

Keywords: entrepreneurial discourse; informality; precarious labor; flexible work.

El emprendedurismo como discurso que justifica el trabajo informal y
precario

Resumen: Este articulo analiza la resignificacién de la “informalidad” como “em-
prendedurismo” en el contexto de las reformas neoliberales desde los afios 9o.
El articulo comienza con una discusion conceptual sobre la idea de “emprende-
dor”; luego aborda la expansion de este discurso en Brasil y la positivizacion de
la informalidad como sinénimo de trabajo flexible, innovador y competitivo;
una situacion amplificada con el surgimiento de las llamadas industrias creati-
vas y el trabajo de plataforma. La reforma laboral de 2017 legitimé este proceso
mediante la amplia desregulacion del trabajo.

Palabras clave: emprendedurismo; informalidad; trabajo precario; trabajo flexible.

Introdugdo

O discurso do “empreendedorismo” ganhou muita evidéncia pratica e aca-
démica nas tltimas décadas no mundo inteiro. Nos meios académicos, Joseph
Alois Schumpeter ¢ considerado seu grande tedrico, ou pelo menos o primei-
ro a utilizar explicitamente o termo, tornando-se referéncia indispensavel em
qualquer discussao sobre o tema. Seu ponto de partida socioldgico se situa em
Weber, com quem estabelece um dialogo critico sobre sua compreensio a res-
peito do que denomina de “empresario” e sua “acio racionalmente orientada’,
referenciada na “motivagéo com relacéo a fins especificos” Schumpeter (1982)
diferencia o “empresario” do “empreendedor”. Enquanto esse ultimo teria como
traco distintivo a inovacdo, a ruptura com padrdes estabelecidos, o primeiro de-
veria ser concebido sobretudo como gestor da empresa e, portanto, ndo necessa-
riamente como um inovador. A no¢do de inovagdo teria motiva¢des distintas da
a¢do racionalmente orientada, uma vez que se vincularia ao papel de “lideran¢a”
do empreendedor, implicando na possibilidade efetiva de implementacdo de
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algo novo na atividade. Concebe-se ainda uma terceira condi¢do: a do “capita-
lista”, sendo esse tomado como dono do capital, e nio necessariamente como
gestor ou empreendedor (Schumpeter, 1982; Martes, 2010; Martinelli, 2009).
Para Schumpeter (1982), a ideia de “lideranca” é entendida no sentido de
“acdo carismatica do lider”, centrando sua atencdo na capacidade de o “empre-
endedor” atuar e implementar inovagdes, assim como enfrentar resisténcias as
mudangas, dada a tendéncia do capital a um certo conservadorismo. A “destrui-
¢do criativa” é o que permite o avanco no capitalismo, expressando um potencial
destruidor entre os proprios capitalistas e empresarios que, em nio acompa-
nhando as inovagdes, tenderiam a desaparecer enquanto agentes. O conceito
de “destruigdo criativa” se aproxima, numa perspectiva distinta, da formulagdo
marxista do “permanente desenvolvimento das forcas produtivas’, vinculando-
-se a necessidade de valorizacdo do capital.

Na sua compreensdo do que é ser “empreendedor’, inclui-se a percepc¢ao de
que tal atributo nao se limita ao ambiente empresarial, estendendo-se também
aos trabalhadores. Segundo Schumpeter (1984), haveria inclusive certa superio-
ridade do sistema socialista, que poderia racionalizar a empresa a partir do pla-
nejamento estatal, desde que o espirito empreendedor fosse mantido em todo o
ambiente produtivo, ndo sendo sufocado pelas resisténcias burocraticas.

A reestruturacdo capitalista iniciada nos anos 1970, sob o paradigma da fle-
xibilizagdo da produgdo e do trabalho, suscita na esfera laboral a necessidade
da afirmacgio da condigido de lideranca, com o envolvimento e a inovacio se
convertendo em fatores centrais de aumento da produtividade do trabalho. As
novas estratégias empresariais tomam o contrato de trabalho e os direitos so-
ciais a ele acoplados, conquistado pelos trabalhadores, como custos para o capi-
tal e, com isso, apontam para a necessidade da desregulamentacdo das relagdes
de trabalho, responsabilizando o trabalhador pela sua prépria empregabilidade.

Acirra-se a competicdo entre os trabalhadores pelo emprego. Contingentes
cada vez mais restritos sdo mantidos como empregados, mas esses necessitam
de se adaptar a nova dindmica. Outros, em proporgdes crescentes, sdo demitidos
e, em seguida, convertidos em empregados (formais ou informais) de empre-
sas terceiras (ndo raras vezes, para exercer as mesmas fungdes de antes) ou em

“pessoas juridicas™. Outros ainda sdo simplesmente excluidos de qualquer tipo

3 Com as relagdes salariais sendo substituidas por relagdes comerciais, estabelecidas ndo entre capital e
trabalho, mas entre “empresas’, quando muitas vezes permanecem exercendo, agora como prestadores
e servicos “autdbnomos’, as mesmas funcdes de antes, igualmente em posicio subordinada.
ds t fi de ant Iment bordinad:
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de relagdo de emprego (formal ou informal, reconhecida como tal ou disfargada
de “autonomo”), passando a integrar a histérica massa dos “informais”.

Em estreita associacao com tais processos, emerge, como um cimento co-
mum diante de tamanha heterogeneidade de situagdes, o discurso do empre-
endedorismo, 0 que veio a ocorrer, no Brasil, principalmente a partir dos anos
1990. Impde-se, sob formas diversas (por meio de contratos por projetos, zero
hora, pessoa juridica, como “auténomos exclusivos’, formalizados ou ndo como
microempreendedores, entre outros tipos), uma tendéncia geral de individuali-
zagio e heterogeneizagio das relagdes de trabalho, com os trabalhadores sendo
convertidos em “empreendedores de si mesmos”.

O discurso acerca das “vantagens do empreendedorismo” se soma ao “dis-
curso unico” do neoliberalismo, fazendo-se presente nio apenas no setor em-
presarial, mas também na esfera governamental e, em certa medida, entre os
proprios sindicatos dos trabalhadores. Esses se veem sob os desafios de enfren-
tarem o desemprego estrutural decorrente do fechamento de postos de trabalho,
o0 acirramento da competicdo pelos postos remanescentes, o crescimento do
individualismo entre os trabalhadores e o esvaziamento das formas de agdo e
negociacdo coletivas. Sdo desafios que surgem em meio a impactantes transfor-
magoes na base técnica e nos padrdes organizacionais das atividades produtivas,
com suas novas exigéncias de qualificagdo e habilidades comportamentais no
processo de trabalho.

Ao lado dos sindicatos, também governos posicionados no espectro politi-
co a esquerda se veem enredados nesse ambiente de fortes apelos dos discur-
sos da empregabilidade e do empreendedorismo, quando deslocam o eixo das
politicas de emprego para a promogdo, entre desempregados e informais, seja
de politicas de qualificagdo, seja de politicas de microcrédito ou outras volta-
das igualmente a incutir nos trabalhadores a responsabilizagao individual pela
busca de saidas proprias para a crise do emprego. Mesmo politicas tidas como

“emancipatdrias” ndo ficam isentas da influéncia desse discurso, como a propo-
sicdo do “empreendedorismo social’, incorporado por alguns dos que atuam no
campo da Economia Solidaria (Colbari, 2007; Lima, 2010).

Neste artigo, discutimos como o discurso empreendedor se “normaliza”
como parte da racionalidade neoliberal. Essa normalizagdo ocorre em associa-
¢do com a positivacdo das ideias de “empregabilidade’, “autonomia’, “flexibili-
zagdo” e “modernizacao” das relagdes de trabalho, impregnando, mesmo que
com énfases diferenciadas, os segmentos empresarial, governamental e mesmo
sindical. No Brasil, compde também esse contexto o avanco, nos ultimos anos,
do conservadorismo politico e cultural, representado, entre outros fatores, por
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mudangas no comportamento religioso, especialmente com a disseminagao da
“teologia da prosperidade” (Souza, 2011).

Nosso propdsito ¢ o de refletir sobre o que se esconde por trds desse discurso,
ou seja, a logica neoliberal de individualizagao e segmentagao dos trabalhado-
res, rebaixando custos para o capital a partir da precarizagdo das relagdes de
trabalho. Ao lado disso, acrescenta-se um processo de esvaziamento da a¢do
coletiva e das possibilidades de resisténcia dos trabalhadores.

Para dar conta dessas questdes, estruturamos o artigo em quatro partes
principais, além desta introdugao e das consideragdes finais. Na primeira, si-
tuamos o contexto e os caminhos da emergéncia do discurso empreendedor
no Brasil, ressaltando seu carater ideoldgico, que visa legitimar os processos de
informalizagdo e precarizagao das relagdes de trabalho. Na segunda, analisamos
a operagao que resulta da ressignificacdo da informalidade e de sua positivagao
na perspectiva do capitalismo flexivel, ndo apenas quanto aos trabalhadores ex-
cluidos do trabalho formal por fatores como escolaridade e qualificagdo, mas
também no que se refere aos trabalhadores escolarizados e qualificados que
entram na informalidade através de processos de terceirizagdo e da prestagdo
de servigos mediados por plataformas digitais. Na terceira e na quarta partes,
discutimos dois caminhos recentes de disseminagdo, no Brasil, da informalida-
de justificada como empreendedorismo. Destacamos, na terceira, a via da ex-
pansdo de um novo padrao de relagdes de trabalho, trazido, por exemplo, com a

“industria criativa” e a “uberiza¢do”. E, na quarta, elenca-se a via da consolida¢io
de um novo padrio de regulagdo das relagdes de trabalho, expressa sobretudo
pela reforma trabalhista de 2017.

0 neoliberalismo e a emergéncia, a partir dos anos 1990, do discurso empre-
endedor no Brasil

A intensificacdo do processo de reestruturagio produtiva no pais, iniciado
nos anos 1980, e a adocdo de politicas neoliberais, a partir do inicio da década
seguinte, produziram um quadro marcado pelo desemprego e pela precarizagao
das relagoes e condigoes de trabalho.

A uma agenda centrada na abertura do mercado brasileiro a competi¢ao
internacional, na privatizacdo de empresas estatais, na reforma gerencialista do
Estado, na austeridade fiscal e na desregulamentagdo da economia, associou-

-se um discurso que passou a valorizar prioritariamente “o mercado” De um
lado, tudo que se encontrava associado ao estatal, ao publico, ao social e ao co-
letivo passou a ser considerado responsavel por todas as mazelas da sociedade
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contemporanea, sendo estigmatizado como “ineficiente”, “incompetente’, gera-
dor de “desperdicio’, “corporativista’, a favor de “privilégios’, “intervencionista’.
Do outro lado, foram valorizadas as virtudes dos comportamentos privatistas,
individualistas, meritocraticos e empreendedores.

Desse ponto de vista, a socializacdo dos individuos se da em situagdo de
mercado, sob o primado do governo de si e do pressuposto de que “todo indivi-
duo tem algo de empreendedoristico dentro dele, e é caracteristica da economia
de mercado liberar e estimular esse ‘empreendedorismo humano” (Dardot e
Laval, 2016: 144). O potencial desse discurso se encontra na capacidade de se es-
praiar e ser traduzido para todos os planos da vida pratica, em situacdes sociais
as mais discrepantes. Segundo Dardot e Laval (2016: 145):

0 empreendedor nio é um capitalista ou um produtor nem mesmo o inova-
dor schumpeteriano que muda incessantemente as condi¢oes da producao
e constitui o motor do crescimento. E um ser dotado de espirito comercial,
a procura de qualquer oportunidade de lucro que se apresente e ele possa
aproveitar, gracas as informagdes que ele tem e os outros ndo. Ele se define

unicamente por sua intervengao especifica na circulagéo dos bens.

Em um contexto de desemprego elevado e de perdas de direitos, como o
que se verificou nos anos 1990 no Brasil, a implementa¢do de uma agenda ne-
oliberal (com desdobramentos sociais tdo adversos) teve na disseminacdo da
ideia-forca do “empreendedorismo” (e conteudos discursivos associados) um
necessario e estratégico recurso de legitimagao social:

Presenca constante nos meios de comunicagdo, o discurso atual sobre o
empreendedorismo abrange uma drea grande de atuagdo e assume multi-
plos significados. Pode ser identificado em varias situagdes: no trabalho por
conta propria; na atividade empresarial bem-sucedida; na dimensio em-
preendedora do trabalhador assalariado; e na afirmagdo de uma lideranca
no local de trabalho, na comunidade (empreendedorismo comunitério) e
na gestdo publica. Em suma: trata-se de uma forga social desencadeada por
comportamentos, atitudes e valores que conduzem a inovagdo, 8 mudanga,
potencializando a geragao de riqueza e a agdo transformadora das condi-
¢Ges sociais e politicas (Colbari, 2007: 76).

Direcionado aqueles que se encontravam disputando um posto de trabalho
(cada vez em niimero mais limitado e em piores condi¢des), o discurso da “em-
pregabilidade” adquiriu grande projegao publica. Entre empresarios e agentes
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do governo, afirmou-se persistentemente que o tema do desemprego era uma

questdo da esfera do individual, e ndo do social, cabendo ao trabalhador su-

pera-lo através da qualificagdo profissional e da sua capacidade de iniciativa,

adequando-se as exigéncias do mercado e, com isso, tornando-se “empregavel”
Nos termos do Ministério do Trabalho e Emprego de entéo:

O emprego dos anos 9o tem um novo conceito: a empregabilidade, conjun-
to de conhecimentos, habilidades, comportamentos e relacdes que tornam
o profissional necessario ndo apenas para uma, mas para toda e qualquer
organiza¢do. Hoje mais importante do que apenas obter um emprego é
tornar-se empregavel, manter-se competitivo em um mercado em mutagéo.
Preparar-se, inclusive para varias carreiras e diferentes trabalhos - as vezes,
até simultaneos (MTE/Sefor, 1995, apud Affonso, 2001: 72)*.

7

Ser “empregavel” é um modo de ser “empreendedor de si mesmo”. Sao ideias
que se potencializam e se complementam. Para Colbari (2007: 84), a motivagdo
empreendedora visa oferecer essa “saida” como alternativa legitima ao emprego
formal, um novo horizonte ocupacional e projeto profissional, “tanto para os
que foram excluidos do trabalho assalariado quanto para aqueles que nio con-
seguiram ser incluidos”. A reestruturagdo produtiva gerou ndo s a retragao do
emprego formal, mas também fomentou, especialmente com a disseminagdo
da terceirizagao, o crescimento do trabalho auténomo e do pequeno negdcio,
quase sempre sob condi¢des muito adversas e de grande vulnerabilidade social,
mas ao mesmo tempo favorecendo a disseminac¢do da expectativa com as “no-
vas oportunidades” abertas aqueles dispostos a empreender.

A disseminagéo desse discurso no pais contou, desde os anos 1990, com a
estratégica contribui¢do do Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas (SEBRAE). Criado como institui¢cio publica em 1972 e convertido em
privada em 1990, o SEBRAE colocou como objetivo promover “a competitivi-
dade e o desenvolvimento sustentavel dos empreendimentos de micro e peque-
nas empresas — aqueles com faturamento bruto anual de até R$ 4,8 milhdes”.
Sua atuagao se concentrou no “empreendedorismo e na aceleragdo do processo
de formalizagdo da economia por meio de parcerias com os setores publico e

4 Nodiscurso empresario-governamental de entdo, usava-se também a expressao “cidadao produtivo™: “O
cidaddo produtivo ¢ aquele capaz de apreender e gerir a realidade que tem como regra a transitoriedade
permanente” (MTE/Sefor, 1998, apud Affonso, 2001: 70). Ao Estado caberia, nessa equagao, tao somente
oferecer oportunidades a cada um, através sobretudo de programas de qualificagao profissional, a exem-
plo do Plano Nacional de Formagao (PLANFOR), criado em 1995. Para uma critica ao conceito de empre-
gabilidade, ver Gentili (1999) e Frigotto (1999).
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privado, programas de capacitagdo, acesso ao crédito e a inovagao, estimulo ao
associativismo, feiras e rodadas de negdcios™.

Segundo Melo (2008), o tema do empreendedorismo entrou definitivamen-
te no campo de referéncia e de agio do SEBRAE a partir de sua inser¢io no
Empretec’, programa mundial de treinamento nesse tema, criado em 1988 pela
United Nations Conference on Trade and Development — UNCTAD (6rgao da
ONU), tendo como fim o estimulo e treinamento em comportamento empreen-
dedor associado a identificagdo de novas oportunidades de negdcios’. No Brasil,
o referido programa foi assumido pelo SEBRAE a partir de 1993.

Por meio de lobby do SEBRAE e efeitos de sua atuagao, assim como por in-
fluéncia de agéncias internacionais e outros aliados do projeto empreendedoris-
ta, varias medidas se seguiram no campo das politicas publicas com o propdsito
de promover e regulamentar o “empreendedorismo” no pais. Com a Lei n. 9317,
de 1996, no rastro da criagdo do programa de redugdo de tributos para micro
e pequenas empresas, denominado Simples (“Sistema Integrado de Pagamen-
to de Imposto e Contribuices das Microempresas e das Empresas de Peque-
no Porte”), e, em 1999, do estatuto das microempresas e empresas de pequeno
porte, nesse mesmo ano, foi langado o programa “Brasil Empreendedor” pelo
governo Fernando Henrique Cardoso, cuja execugdo foi destinada ao SEBRAE
(Melo, 2008).

Ja no Governo Lula, com a edi¢do da Lei Complementar n. 123/2006, foi
implementado um regime tributario diferenciado para micro e pequenas em-
presas. Em 2008, com a Lei Complementar n. 128, que altera a LC n. 123, foi
lancado o projeto Empreendedor Individual, criando a figura juridica do Micro
Empreendedor Individual (MEI), com o objetivo principal de converter o “tra-
balhador informal” em “empreendedor individual” legalizado, por meio do seu
registro no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ). Com isso, buscou-
-se facilitar ao Empreendedor Individual (EI) a abertura de conta bancaria, o
pedido de empréstimos e a emissdo de notas fiscais. Ao mesmo tempo, o EI foi
enquadrado no Super Simples e isento dos impostos federais (IR, PIS, Cofins, IPI
e CSLL), cabendo ao beneficiado o pagamento, apenas, de um valor fixo mensal

5 Disponivel em: <https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/canais_adicionais/conheca_quemso-
mos>. Acesso em: 27 out. 2021.
6  Uma combinagao dos termos empreendedorismo e tecnologia.
7 Disponivel em: https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/sebraeaz/empretec-fortaleca-suas-
-habilidades-como-empreendedor,db3c36627a963410VgnVCM1000003b74010aRCRD#:~:text=0%20
Empretec% 20%C3%A9%20uma%20metodologia,12.308%20turmas%20c0m%20285.769%20
participantes.
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(atualizado anualmente de acordo com o salario minimo). Por fim, a condi¢do
de EI permite ao beneficidrio o acesso ao auxilio maternidade, auxilio doenga,
aposentadoria, entre outros beneficios (Pereira, 2019).

Em sintese, de um lado, a emergéncia do discurso empreendedor resultou
da incorporagdo, pelos trabalhadores submetidos a processos de flexibilizagdo
e precarizagdo, de uma justificativa ideoldgica para tal situagao. Isso se deu na
condicdo de trabalhadores ainda formais, que necessitavam manter-se “empre-
gaveis”, ou na condigdo de trabalhadores total ou parcialmente informais, que
necessitavam criar, por meios préprios, estratégias de ocupagido e de geracdo
de renda. Esse discurso induziu a responsabiliza¢ao individual do trabalhador
quanto as saidas para as adversidades estruturais que a vida lhes impde. De ou-
tro lado, sua racionalidade (do discurso empreendedor) ¢ reforgada pela logica
predominante nas acdes de enfrentamento da informalidade e da precariedade
das relacdes de trabalho. A a¢do do SEBRAE, colocando em primeiro plano o “es-
pirito empreendedor”, foi amplamente potencializada por sua conversio em uma
agéncia estratégica para a implementacdo de programas publicos como o MEL

O sucesso desse processo de disseminacdo do discurso empreendedor (a
partir das duas vias acima indicadas) esteve fortemente associado a uma ope-
ragao de ressignificagdo da percepgdo social da informalidade. Grosso modo,
operou-se a passagem de uma percep¢ao negativa para uma percep¢ao positi-
vada de tal condicio.

A ressignificacdo da informalidade como empreendedorismo

0O trabalho autdnomo, desde os anos 1960, ja havia se convertido em objeto
de preocupacdo de economistas e sociologos latino-americanos®, assim como
de outras regides subdesenvolvidas do mundo, diante das dificuldades estru-
turais para a incorporacdo dos trabalhadores aos processos produtivos sob a
forma de assalariados e contando com uma protecdo minima. Foi, contudo, so-
bretudo com a nogao de “informalidade” (consagrada por meio da categoria
de “setor informal” pela OIT, a partir do inicio dos anos 1970) que o tema se
converteu, simultaneamente, em matéria de relevancia académica e conteudo
de politicas publicas.

As abordagens, contudo, incorporaram visdes diversas e contraditorias,
conforme evidenciou Tokman (2001). A perspectiva estruturalista do Programa

8  Sobre o fendmeno latinoamericano da mao de obra “sobrante’, ver, por exemplo, as abordagens sobre
“massa marginal” (Nun, 1969) e de “polo marginal” (Quijano, 1971) — que distinguem o excedente estru-
tural de méo de obra e o exercito industrial de reserva, e a critica de Kowarick (1973: 104).
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Regional de Emprego para América Latina e Caribe (PREALC/OIT), por exem-
plo, analisou o setor informal segundo suas formas de subordinagao ao setor
formal e seus desdobramentos em termos da segmentagao heterogénea do mer-
cado de trabalho, em um contexto de desenvolvimento capitalista periférico.
Para Oliveira (1972), a informalidade garantiria a mobilizacdo permanente de
um exército industrial de reserva para a acumulagdo capitalista, garantindo os
baixos salarios, além de transferir, permanentemente, para as atividades eco-
nomicas capitalistas, uma fracio de seu valor. Além disso, a predominincia de
uma configuracdo heterogénea e segmentada do sistema produtivo e das rela-
¢oes de trabalho funcionaria como desestruturadora de uma identidade de clas-
se, pela circulagdo permanente dos trabalhadores entre o formal e o informal
(Oliveira, 1987).

Outra vertente teve como principal expressdo o economista liberal perua-
no Hernando de Soto. A partir de pesquisa com trabalhadores informais em
Lima, Soto (1987) concluiu que eles eram dotados de um empreendedorismo
inato, algo presente em toda a América Latina. Para ele, a informalidade nao
resultava da auséncia de Estado, mas da sua presenca excessiva, que sufocava
o espirito empreendedor existente. Ao analisar as estratégias de sobrevivéncia
desses segmentos da populacao, ele conclui que o Estado nao deveria atuar para
regular a atividade econdmica, mas deixar que esses empreendedores atuas-
sem livremente. Passa-se, assim, a uma positiva¢ao da informalidade, ndo mais
tida como resultado do baixo desenvolvimento econdmico e social e da pobreza,
mas como uma possibilidade efetiva de dinamizagdo do desenvolvimento.

Uma terceira via, representada por uma abordagem influenciada pelo mar-
xismo, ganhou maior projegéo a partir do final dos anos 1980 com os estudos de
Alexandro Portes e Manuel Castells. Estes propuseram a substitui¢cdo da noc¢do
de “setor informal” por “economia informal”, em um contexto de restruturagio
produtiva que atingia a economia em escala mundial, buscando identificar os
nexos de subordinagdo e continuidade entre o informal e o informal, o que vi-
nha sendo feito especialmente pela via da subcontratagao, ensejando a0 mesmo
tempo formas de assalariamento disfarcado, havendo, por essa via, uma asso-
ciagdo entre informalidade e ilegalidade (Portes e Castells, 1989). Essa perspec-
tiva® veio a ter grande projecdo a partir dos anos 1990, sendo que a prépria OIT,
na sua 90° Conferéncia realizada em 2002%, chancelou esse ponto de vista ao

9 Que, entre outros, contou com o importante suporte da WIEGO (Women in Informal Economy:
Globalizing and Organizing).

10 Disponivel em: <https://www.ilo.org/public/english/standards/relm/ilc/ilcgo/pdf/pr-25.pdf>. Acesso
em: 27 out. 2021.
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substituir a categoria de “setor informal” pela de “economia informal’, tornan-
do-se, esta, a base da campanha do “trabalho decente”.

Na Resolugdo da Conferéncia de 2002 sobre trabalho decente, a categoria
de economia informal foi definida pela OIT como conjunto de atividades eco-
nomicas desenvolvidas por trabalhadores e unidades econdmicas que, tanto
na Lei quanto na pratica, sdo insuficientemente cobertas por sistemas formais.
Sob tal visdo, passaram a ser incorporados entre os trabalhadores informais
os trabalhadores oriundos de empresas reestruturadas na década anterior, que
perderam seus postos de trabalho e suas competéncias foram ultrapassadas pe-
las mudangas tecnoldgicas e organizacionais. O crescimento do chamado de-
semprego estrutural excluiu milhares de trabalhadores do mercado de trabalho,
fazendo com que esses procurassem na informalidade uma alternativa de tra-
balho. Foram, assim, associados os processos de informalizagio e flexibilizagio
do trabalho. Apesar de tamanha heterogeneidade, o que se caracterizaria como
informal seria o fato de o trabalho, em conjunto, ndo contar com o reconhe-
cimento ou protecdo no ambito das normas e leis vigentes, sendo submetido
(como trabalhadores e empreendedores) a altos niveis de vulnerabilidade e a
limitado acesso a infraestruturas e beneficios publicos, em total desvantagem
frente & economia formal.

Esse contexto de mudancas nos padrdes produtivos e de relagdes de traba-
lho em escala mundial, que é acompanhado de debate politico e académico e de
tentativas de reelaboracdes conceituais e metodoldgicas, repercute na América
Latina. Em uma vertente critica, buscou-se compreender os processos que estdo
na base nio apenas da persisténcia do fendmeno da informalidade na regiao,
mas também aqueles que produzem novas formas de manifestagao desse fe-
ndmeno. Estudos sobre a informalidade, no Brasil, indicaram que a experién-
cia do trabalho informal muitas vezes implica a permanéncia intergeracional
nessa condigdo, contrapondo-se a ideia de que haveria grande circularidade e a
perspectiva de formalizagdo por parte dos trabalhadores. Grande parte dos tra-
balhadores informais nunca foram assalariados e nem tiveram o saldrio como
horizonte em sua trajetéria de vida (Lima e Conserva, 2006).

Para Silva (2002), apesar das ambiguidades e imprecisdes, o “quase conceito”
de informalidade ficou a meio caminho (tendo cumprido um papel de elo de
ligacdo) entre a reflexdo académica e a intervencéo pratica (com grande adesdo
de agéncias internacionais de fomento), o que o impediu de se reduzir “ao ter-
reno da pura ideologia”. De outra parte, continua o autor, particularmente até
os anos 1980, entre 0s aspectos convergentes que tornavam possivel seu uso
por visdes tdo discrepantes, encontrava-se o pressuposto do trabalho industrial
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assalariado em sua tendéncia de se universalizar como base da produgao de ri-
queza e da reprodugao social (associando em um encadeamento logico as ideias
de urbanizagdo, industrializagio, assalariamento e pleno emprego), o que im-
primia a informalidade um sentido de algo residual e transitorio, grandemente
associado a condi¢do de economia periférica.

Contudo, a crise do modelo social democrata europeu, a partir dos anos
1980, com as transformacdes no sistema produtivo em escala global, abalou “os
pressupostos que fundamentavam o entendimento da relagdo salarial como a
tipica forma organizada de produgao de riqueza” (Silva, 2002: 92). O problema
do desemprego foi, entéo, colocado no centro da agenda politica, inclusive nos
paises desenvolvidos. Para o autor, nesse momento, a nogdo de informalidade
perde forca, ao se deslocar da abordagem dos processos econdmicos para a es-
fera politica (enfocando no tema da regulagio estatal das relagdes de trabalho)
e ao extrapolar a sua percep¢do como “setor’, passando ao invés a compreender
como tal “processos” e “atividades”. Com isso, informalidade passou a se con-
fundir com a nogao de “flexibiliza¢ao” / “desregulagao” das relagdes de trabalho.

Na leitura de Silva (2002), o papel mediador de “quase conceito” desempe-
nhado ao longo de décadas pela no¢éo de informalidade gradativamente passou
a ser ocupado pelas nogdes de “empregabilidade” e “empreendedorismo’, refe-
ridas a novos modos de exploragio capitalistas, ancorados na individualizacdo
e subjetivacdo dos controles socio-produtivos. Ao contrario da abordagem da
informalidade, que, na sua heterogeneidade de pontos de vista, conservava ele-
mentos de critica social, as nogdes de “empregabilidade”/“empreendedorismo”
se caracterizariam por se deter em um papel fundamentalmente ideoldgico —

“que se encaminha no sentido de reconstruir uma cultura do trabalho adaptada
ao desemprego, ao risco e a inseguranca” (Silva, 2002: 101)". As novas dinamicas
socio-produtivas colocaram, assim, na ordem do dia

[...] uma urgente tarefa de criagdo de uma nova ideologia econdmica, ca-
paz de continuar justificando a exploragdo da forca de trabalho, ou seja,
de garantir a permanéncia da adesdo e do consentimento ativo dos tra-

balhadores aos novos modos de organizagao do trabalho, cujas principais

11 Cabe neste ponto uma ponderagao ao raciocinio do autor: se a dimensao analitica e critica, que, mesmo
que com importantes limitagoes e contradigdes aqui reportadas, sempre esteve presente na nogao de
“informalidade’, ndo foi substituida pela de “empregabilidade/empreendedorismo” (com o que concorda-
mos), é de se supor que a primeira poderia continuar a ser utilizada com esse fim (analitico e critico) e

ou tal dimensao deveria, como uma prioridade da reflexdo sobre o tema, ser buscada em outras nogoes.
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caracteristicas sdo a sua extrema (pelo menos quando comparada a situagdo
anterior) individualizagio e subjetivagio (Silva, 2002: 103).

Silva (2002: 105) traduz o nucleo do seu argumento nas seguintes palavras:

Resumindo e simplificando, projeta-se a imagem do “novo trabalhador
como um ser que substitui a carreira em um emprego assalariado de longo
prazo pelo desenvolvimento individual, através da venda de sua forca de
trabalho (ou da alocagdo de seu esforco como produtor direto) em uma sé-
rie de atividades contingentes, obtidas através da demonstrago publica da
disposicao e competéncias para préticas econdmicas em constante mudan-

¢a — isto é, sempre como empresario de si.

Entretanto, ao contrario do defendido por Silva (2002), a categoria de in-
formalidade néo se esvaziou. Manteve seu caréter heuristico na explica¢do da
informalidade robustecida com a inclusdo de novos trabalhadores tal como na
resolugdo da OIT de 2002. Pérez-Sainz (1995, 1996 e 1998) ja apontava para uma

“nova informalidade’, a partir de processos de terceirizacdo na América Cen-
tral, anteriormente a resolucdo da OIT, captando sua ressignificagdo. Lima e
Soares (2002) também recorreram ao conceito ao estudar Toritama no Polo de
Confecgoes do Agreste Pernambucano, que passou a ser percebido, a partir dos
anos 1990, em seu potencial de competitividade frente aos produtos importados
principalmente da China, a partir da abertura econémica implementada naque-
le periodo no pais e que impactou profundamente a inddstria nacional téxtil e
de confec¢oes™.

A nova informalidade, como sinonimo de trabalho e contratos flexiveis,
constituiu-se em instrumental na andlise nas politicas publicas de valorizagdo
de polos produtivos informais, vistos agora sob as lentes da terceira Italia e das
possiblidades de desenvolvimento que poderiam acarretar (Piore e Sabel, 1984;
Lima e Soares, 2002). No Brasil, o programa “Arranjos Produtivos Locais” do
governo federal passou a focar em aglomeragoes produtivas especializadas que
produziam sinergias com atores locais, sejam trabalhadores, institui¢cdes de en-
sino, de crédito, associagdes empresariais. Existem no pais 839 APLS em 2.580
municipios, sendo que alguns deles sdo efetivamente polos e outros apenas

12 A partir de 2009, dezenas de estudos se voltaram para o estudo do Polo de Confecgoes do Agreste de
Pernambuco, buscando explorar as diversas dimensoes da informalidade presentes nas suas dindmicas
histdrias e atualizadas a partir das sucessivas transformagdes pelas quais passou ao longo de mais de seis
décadas de trajetdria (ver, a respeito, por exemplo, Véras de Oliveira, 2011 e 2013). Para uma discussdo
sobre a atualidade da categoria de informalidade, ver Véras de Oliveira, Gomes e Targino (2011).
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apresentam potencialidades. Podemos nos referir ao Polo de Confecgdes do
Agreste Pernambucano, de Maringd, de Catalao e outros apenas para ficarmos
no setor téxtil e de confec¢des®.

Se, de um lado, a nogéo de informalidade continua passivel de disputa por
perspectivas tdo dispares como as de orientagao liberal e as que se pautam pela
critica social, 0 mesmo nio ocorre com o discurso do empreendedorismo, que
tem claramente desempenhado um papel de fornecer aos trabalhadores (nas
suas diversas formas de inser¢do ocupacional precaria) a justificagao da preca-
riedade, incluindo ai as atividades informais, ressignificando-as como positivas.

Formas recentes de expansdo do empreendedorismo como justificacto da infor-
malidode e da precariedade no trabalho

Analisando o comércio popular na regido do Bras na cidade de Sao Paulo,
com seus milhares de camelds, Rangel (2020) destacou mudangas significativas
na informalidade “de rua” A primeira delas foi a empresariza¢io desse comér-
cio com a organizagio de numerosos shoppings e galerias populares em todo
0 pais. Tendo o Bras como referéncia, ele analisou a mobilidade dos camelds
para barracas em shoppings formalizados no bairro e as tentativas de organizar
0 espago da Feira da Madrugada também como um grande mercado organiza-
do. Isto ndo significou a eliminagao das barracas de rua, mas uma hierarquiza-
¢do desse espaco. Os ex-camelos galerizados se definem como empreendedores,
contrapondo-se aos camelds. Mesmo entre estes, o discurso do empreendedo-
rismo esta presente, sejam MEI ou ndo. O mesmo foi percebido por Fonseca
(2021), ao estudar o shopping popular de Cuiabd, e por Rangel (2020), Braga
(2014 e 2019), Corteletti (2020), entre outros, ao pesquisarem esses shoppings
em Santa Cruz do Capibaribe e Toritama em Pernambuco. Com variagoes locais,
esses shoppings foram construidos por prefeituras e administrados por associa-
¢oes de lojistas, ou mesmo por investimentos de grupos privados. Neles con-
vivem, dentro e fora, os novos empreendedores que ficavam antes na rua. Em
situagdes assim, que grassam pelo pais afora, o discurso do retorno ao trabalho
assalariado vem sendo substituido pelo discurso da autonomia empreendedora.

Mas o avanco da informalidade positivado pelo discurso justificador do em-
preendedorismo também se estabeleceu nos setores de conhecimento intensivo,
em que ganhou decisivo refor¢o. Sdo exemplos: o que vem sendo denominado

13 Disponivel em: <http://www.observatorioapl.gov.br/apls/#results>. 27 out. 2021.
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de “industria criativa’, o segmento de tecnologia da informagdo e os servigos
plataformizados.

0 empreendedorismo high tech e o informal na inddstria criativa

O termo “industria criativa” foi utilizado originalmente na Australia, no
inicio dos anos 1990, mas se tornou conhecido por integrar politicas publicas
no Reino Unido nessa mesma década. Num contexto de politicas neoliberais, a
industria criativa incorporou setores econdmicos tradicionais da inddstria cul-
tural, como radio, televisdo, cinema, teatro, musica, arquitetura e design; seto-
res da tecnologia da informagéo e outros também foram redefinidos enquanto
tais, incluindo esportes, atividades de criagdo no setor de confeccoes, alimentos
etc. A referéncia ao termo “criativo” nessas atividades deriva de sua inser¢ao na
revolugdo tecnoldgica, de sua relacdo com novas tendéncias de consumo, as-
sim como com a reestruturagdo produtiva, que, em algumas de suas variantes,
resultou em certa valoragdo do carater criativo do trabalho, dos contratos por
projetos, da autonomia e do discurso do empreendedorismo entre os trabalha-
dores (Bendassolli, 2009).

As mudangas neoliberais do periodo, que incluiram a terceirizacio pelo Es-
tado da gestdo do social e da cultura para ONGs e outras entidades da sociedade
civil, acentuaram a tendéncia 4 mercantilizagdo da cultura, através de editais
de financiamento de projetos e incentivos de investimentos privados no setor.
A mesma coisa ocorreu a partir de projetos sociais de qualificagdao de jovens
em atividades esportivas e culturais, entendidos agora também como formagéo
para o trabalho e sua mercantiliza¢do. O trabalho criativo se torna referéncia
nos chamados micro empreendimentos culturais, geralmente vinculados a jo-
vens, incluindo moda, design, e também na industria do entretenimento, como
os clubbings, promoters e todas as atividades de produgdo de festas e eventos
(Segnini, 2012; Pina, 2018).

Nos eventos de carater sazonal, como feiras de moda, o carnaval, as micare-
tas e, no Nordeste, as festividades juninas, juntam-se trabalhadores que prestam
servicos por tempo determinado, alguns circulando de evento em evento. A for-
malizagdo das atividades termina ficando por conta do trabalhador, que pode
ou ndo se registrar como autdnomo ou mesmo em conselhos de sua categoria,
como a ordem dos musicos e outros. Entre os tragos caracteristicos comuns a
essa variedade de atividades, estdo a forte sazonalidade e o trabalho por proje-
tos. Em geral, aparecem associadas as ideias de “autonomia” e “criatividade”;
contudo, na pratica do dia a dia, o que prevalece é a dura luta pela sobrevivéncia.
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Na tradicional industria cultural, como radio, televisao, cinema, impren-
sa escrita e virtual, incorpora-se agora a eliminagdo dos elencos fixos (que ja
ndo eram muitos) e se acentua a remuneragao por projetos, o que a caracteriza
como atividade flexivel desde sua origem — tem sido assim nas atividades de
teatro, orquestra, ballet, musicais, entre tantas outras.

Vérias dessas atividades, somadas a outras mais recentemente reconﬁgu—
radas ou mesmo profissionalizadas como “profissdes dos sonhos’, com apelo
midiatico, como chefes de cozinha, estilistas de moda, designers, modelos, jo-
gadores de futebol (Ferreira, 2017), na verdade, encobrem o trabalho precario
de numerosos profissionais e trabalhadores: costureiras domiciliares, auxiliares
de cozinhas em bares e restaurantes, garcons, artistas itinerantes, jogadores de
clubes pequenos, cabelereiros “étnicos” — que sempre se posicionaram no limi-
te entre a existéncia de contratos formais e a inexisténcia de qualquer contrato,
além de sempre serem visiveis em sua precariedade. O novo agora ¢ a sua carac-
terizacdo como “criativos’, naturalizando o cariter empreendedor dessas ativi-
dades e suas possibilidades de reconhecimento e mobilidade social.

Entre os setores que sdo incluidos na economia criativa, estd a arquitetura

- que sempre reuniu, em grande medida, profissionais autdnomos — e os traba-
lhadores de software — que, em numerosos paises, trabalham por projetos, pres-
tando servicos a empresas, ou compartilhando servicos em redes sem nenhuma
formalizagao do trabalho. No caso brasileiro, os trabalhadores de software ainda
sd0 majoritariamente formais, em fun¢do de um mercado de trabalho aquecido
e da auséncia de uma oferta abundante desses profissionais, e que se aprofun-
dou durante a pandemia da Covid-19 (Lima e Oliveira, 2017, APinfo, 2021*). De
qualquer forma, uma parcela expressiva, de cerca de 30%, ja se encontra atu-
ando como auténomos, PJs, bem como prestadores de servicos para empresas.

Segundo dados da FIRJAN (2016), no Brasil, a economia criativa ja repre-
sentaria 12% das atividades econdmicas. Temos aqui uma zona cinzenta entre
trabalho formal e informal, na qual os dados séo dificeis de se obter e envolvem
um trabalhador mais escolarizado e qualificado.

E interessante observar que, a partir dos anos 1990, diversas manifestages
culturais da periferia das grandes cidades tém sido trabalhadas na chave do
empreendedorismo cultural. A abertura de ONGs e de entidades culturais au-
togeridas — os coletivos —, nos quais o recorte étnico-racial e identitario estao
presentes, tem sido levada adiante por “jovens empreendedores com esse perfil”.

14 Disponivel em: <https://www.apinfo2.com/apinfo/informacao/p21sumario.cfm>. Acesso em: 27 out.

2021.
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Nesses casos, ha uma jungdo de movimentos sociais da periferia, que, a partir
dos anos 2000, mudam de configuragao, passando a disputar editais de apoio
cultural. Seus trabalhadores vivem desses editais numa situagdo trabalhista na
maioria das vezes indefinida, em grande parte se reconhecendo como empreen-
dedores sociais ou culturais (Beraldo, 2020).

Isso sem contar a organizagdo dos bailes funk nas favelas e comunidades
periféricas, que funcionam dentro da légica dos eventos, sendo que se consti-
tuem as vezes como empresas de promocio. Seus trabalhadores, contudo, atu-
am como prestadores de servicos auténomos em projetos ou eventos pontuais.

As plataformas como via de expansio da informalizaco empreendedora

As ocupagdes mediadas por plataforma levam ao limite a informalizacio e
terceirizacdo das relacoes de trabalho. Desaparece o patréo fisico, que é substi-
tuido por um app, geralmente de empresa multinacional, que apenas mantem
escritorios no pais. No Brasil, a entrada da Uber deu inicio a uma multiplicida-
de de empresas por aplicativos que desorganizaram diversos setores econdmi-
cos, como ja havia acontecido em outros paises. A estratégia dessas empresas
é simples: conectar o consumidor ao prestador de servigos através de uma fer-
ramenta tecnoldgica, um software, no qual os algoritmos estabelecem o prego
das corridas a partir dos quilémetros rodados, em que estd embutida uma taxa
definida unilateralmente, determinando assim a remuneragdo do prestador de
servigo. Quanto maior a procura pelo servigo, maior seu pre¢o; contudo, quanto
maior a oferta de prestadores de servico, menor sua remuneragao.

O controle do trabalho se da pelo cliente, através de uma nova variavel
presente na avaliagdo do servigo: a reputagdo. Prestador e cliente se avaliam
mutuamente e a empresa pode cancelar o prestador a partir de um nimero
determinado de avaliagdes negativas. O trabalhador/prestador de servico sim-
plesmente pode deixar de receber corridas. O prestador também nao é obrigado
a aceitar as corridas, mas, a partir de um determinado niimero de recusas, pode
deixar de receber novos pedidos.

Em quase 10 anos no pais, a Uber colocou em xeque os servicos de taxis re-
gulares, praticando precos bem mais baixos. A partir dai, outros apps entraram,
sendo os de maior destaque os de entregadores de comida e de mercadorias em
geral, realizados por bicicletas ou motocicletas. Vale destacar, entretanto, que,
no caso dos entregadores, a utilizagdo dos motoboys se expandiu desde a dé-
cada de 1990, nas grandes cidades, com milhares de trabalhadores envolvidos,
alguns com contratos, mas a maioria sem nada. As plataformas eliminaram a
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necessidade de qualquer vinculo desses trabalhadores com as empresas (Costa,
2019; Castro, 2010).

Uma variante dos motoboys foram as mototaxis, utilizadas em diversas ci-
dades brasileiras, como transporte coletivo regular ou nao, que se expandiu com
a precariedade dos servicos oficiais e o alto custo dos taxis (Luna, 2010). Vale
considerar também que algumas cidades regularizaram os servi¢os de motota-
xis, sem, contudo, eliminar os informais que continuam operando ilegalmente
fora dos pontos estabelecidos pelas prefeituras.

Com a pandemia, a partir de 2020, e com o aumento das entregas a do-
micilio e o trabalho em home office, cresceu exponencialmente a mediagdo de
plataformas envolvendo milhares de trabalhadores que utilizam essas infra es-
truturas digitais: entregadores, prestadores de servicos diversos, professores,
profissionais que alimentam dados para Inteligéncia artificial - o crowdsourcing
(Grohmann, 2021). Ao mesmo tempo em que se multiplicaram, com o aumento
da oferta, esses trabalhadores viram seus ganhos diminuirem e sua jornada de
trabalho crescer. Varios movimentos de protesto e reivindicativos por melhores
condigdes de trabalho e protegdo sanitaria foram realizados em grande parte
das cidades do pais. O mais famoso deles, o “breque dos apps”, ocorrido em
junho de 2020, revelou suas reivindicagdes que, em certa medida, passaram ao
largo da CLT e dos sindicatos tradicionais. Ora recusando serem empreendedo-
res, ora se assumindo enquanto tal, eles enfatizaram o que consideram autono-
mia e flexibilidade em suas atividades, indicando novas formas de organizagao
e busca de direitos (Abilio et al., 2020).

Segundo Abilio (2019), o fendmeno assim denominado de “uberiza¢ao™ im-
plica a adogdo de novos padrées de gestdo, organizagdo e controle do trabalho.
Trata-se de uma tendéncia em expanséo, sendo responsével pela desestrutura-
¢do de servigos anteriormente regulados, muitos deles operando por meio de
trabalho assalariado formal (a exemplo do servi¢o de motoboys em Sao Paulo).
Em seu lugar, foram estruturados os servigos por aplicativos, que funcionam
sem regulacdo e baseados no trabalho auténomo informal. Sob tais condigoes,
o trabalhador se coloca disponivel a tempo pleno (just-in-time), vé-se preso a
jornadas extenuantes, sem quaisquer garantias e beneficios, sendo submetido a
formas de controle automatizadas (gerenciamento algoritmico do trabalho). Ao
mesmo tempo, contudo, é bombardeado pelo discurso do empreendedorismo
e do trabalho auténomo, recurso esse usado pelas empresas-aplicativo visando

15 O termo ainda esta em disputa, sendo utilizado como sindnimo de plataformizagao (Grohman, 2021).
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“dispensar o tratamento juridico de trabalhadores autonomos ou ‘parceiros’
aqueles que lhe prestam servigos” (Sabino e Abilio, 2019: 110).

A reforma trabalhista e a legalizacto de prdticas “empreendedoras”

Nos ultimos anos, o Brasil vive um contexto de fortes pressdes pelo desmon-
te do sistema de protecio social. Por meio de vérias medidas ja tomadas, seja
pelo Executivo, Legislativo ou Judiciario, ou por uma combinagio dessas esferas
de poder, caminha-se na dire¢éo da institui¢io de um novo padrio de relagdes
de trabalho no pais. Entre as mais importantes, destaca-se a aprovacdo da Lei
da Terceirizagao* e da Reforma Trabalhista, ambas em 2017. Novos impulsos de
flexibilizagdo e (des)(re)regulamentagao das relagdes de trabalho tém sido siste-
maticamente defendidos nos discursos empresarial, mididtico e governamental,
sob o0 eufemismo de “modernizacao”. Contudo, essas mudangas apontam, indis-
farcadamente, para um retorno a um padrio de rela¢des de trabalho similar em
varios de seus aspectos ao que vigia em geral antes da introdugdo das formas
modernas de regulacdo. Os alvos principais de tais medidas tém sido os direitos
assegurados na CLT e na Constitui¢cdo de 1988 e os beneficios trazidos com as
politicas sociais dos governos anteriores.

Concebida sob forte influéncia empresarial, com destaque para a Federagdo
das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP) e a Confederacio Nacional da
Inddstria (CNI)7, a Reforma Trabalhista representa a maior mudanca ja rea-
lizada nos fundamentos do sistema trabalhista de origem varguista, tendo os
seguintes pilares®:

a) aprimazia do negociado sobre o legislado - o que fragiliza e secundariza o
papel do sistema legal, sobretudo nos seus aspectos de protegdo social, prio-
rizando as “livres negociagdes’, prevendo o poder de empregados e empre-
gadores negociarem para menos vérios direitos instituidos em lei;

b) a desconfiguracdo da CLT - que, mesmo sob limites (dado seu carater res-
tritivo e contraditorio), instituiu, a partir da presenca de alguns principios
fundamentais, em um padrio de prote¢io das relagdes de trabalho no pais;

16 Em margo de 2017, a Cimara aprovou um projeto de lei que autoriza a terceirizagao em todos os setores
da economia, seja referente a atividades meio ou mesmo com vistas a atividades fim, sendo aplicavel
também ao setor publico.

17 Ver, por exemplo, a convergéncia de contetdos entre a Reforma Trabalhista aprovada e o documento da
CNI (2012).

18  Sintese elaborada com base em Cesit (2017) e Krein, Gimenez e Santos (2018).
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<)

d)

e)

f)

a fragilizagdo do papel da Justiga do Trabalho — que historicamente funcio-
nou, embora com muitos limites também, como instrumento de equilibrio
diante de uma relagao que, por sua condicéo, é assimétrica, entre capital e
trabalho, e que, em casos como o do Brasil, apresenta-se ainda mais desigual
e assimétrica. A isso se soma a introdugdo de medidas restritivas quanto
a0 acesso dos trabalhadores a Justica do Trabalho, em especial as que lhes
geram inseguranca sobre as implica¢des financeiras de interpelar juridica-
mente os empregadores;

a legalizacdo de diferentes tipos de contrato — ao invés da referéncia do pa-
dréo historico de contrato de trabalho integral, por tempo indeterminado e
dotado de garantias sociais, opera-se o reconhecimento (seja por meio da
regulamentacdo legal, seja por meio das negociagdes coletivas, seja por am-
bos) dos chamados contratos “atipicos”, em variadas formas;

a substitui¢do da intervengio estatal na resolu¢do dos conflitos trabalhistas
pela autocomposigao das partes — esvaziando os instrumentos publicos de
resolucdo desses conflitos;

a fragilizacdo da organizagdo sindical — eliminando a principal fonte de fi-
nanciamento para a maioria dos sindicatos (o imposto sindical deixa de ser
obrigatdrio e passa a ser descontado do saldrio apenas de quem autorizar),
esvaziando seu poder de negociagdo coletiva e minando as formas de acio-
namento sindical da Justi¢a do Trabalho.

Conforme observou Filgueiras (2019):

O que esta em questdo, no presente debate, é como as alteragdes na legisla-
¢do trabalhista brasileira determinam ou influenciam a decisao dos empre-
sarios de contratar trabalhadores. Néo séo leis sobre cria¢ido de empresas ou
sobre “empreendedorismo’, mas de contratagdo e gestdo de trabalhadores
(mesmo que suspostamente auténomos e alcancados pela retdrica dos “em-
preendedores). Portanto, ¢ uma politica ptiblica que visa, fundamentalmen-
te, a demanda no mercado de trabalho, o comportamento empresarial.

Na verdade, medidas como a Reforma Trabalhista operam uma inversio:

ao invés de primarem por uma clara delimitacdo da condigao do trabalho as-

salariado associada ao estabelecimento de garantias fundamentais no sentido

da protegdo social, objetivam o contréario, promovendo a descaracterizagdo de

ambos, do vinculo de emprego e dos direitos a ele associados. A sombra do ide-

ario do empreendedorismo percorre todo o texto da nova lei, mas se expressa

de modo mais pronunciado em alguns de seus dispositivos.
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A figura do “autdénomo exclusivo” ilustra bem tal intencionalidade do legis-
lador. Segundo a nova Lei, “A contrata¢do do autdénomo, cumpridas por este
todas as formalidades legais, com ou sem exclusividade, de forma continua ou
ndo, afasta a qualidade de empregado prevista no art. 3° desta Consolidagao”.
Trata-se, na verdade, de uma garantia ao empregador para que o contrato de
autonomo nao venha a ser caracterizado, por apelo judicial, como vinculo de
emprego. Ou seja, ao empregador, é dada a garantia juridica de contratar o tra-
balhador, ndo mais como empregado, mas como pessoa juridica, como autd-
nomo, desresponsabilizando aquele de todos os encargos trabalhistas, em um
claro prejuizo para o trabalhador. Ao mesmo tempo, sao conservados todos os
requisitos necessarios e caracterizadores de uma relagéo tipica de emprego. O
expediente do “auténomo exclusivo” concorre, assim, para o incremento dos
ja expressivos fendmenos da “pejotizagdo” e da “terceirizacdo” das relagdes de
trabalho, forcando os trabalhadores a se converterem em “empreendedores de
si mesmos”

O “trabalho intermitente”, embora em principio seja considerado um vin-
culo de emprego, consiste em uma modalidade de trabalho por demanda, com
o trabalhador permanecendo a disposi¢do de um ou mais empregadores, mas
sendo remunerado apenas pelas horas trabalhadas, se e quando for acionado
por um daqueles. Recai sobre o trabalhador, com isso, toda a responsabilida-
de e 0 onus de gerir, por conta propria, o tempo em que (sempre a espera de
um chamado) néo estiver sob convocagdo do(s) empregador(es). Isso ocorre ao
mesmo tempo em que se restringe o poder dos trabalhadores planejarem sua
vida pessoal e de sua familia, ainda mais fortemente nos casos das ocupagdes
com menor nivel de qualificagdo e mais baixo padrio de remuneracio.

A Lei de Terceirizagao e a Reforma Trabalhista de 2017 ndo inauguram pro-
priamente formas totalmente novas de trabalho. Sobretudo, legalizaram pra-
ticas antes ndo regulamentadas (informais), mas ja em plena vigéncia ou em
franca implementacdo. A legalizagao de praticas antes informais consolidam
regimes de trabalho baseados em uma extrema flexibilidade dos vinculos, da
jornada e da remuneragdo do trabalho. Modalidades como o trabalho parcial, o
trabalho intermitente, o teletrabalho, o autdnomo exclusivo, a terceirizacio, en-
tre outras passam a compor um leque de op¢des de contratagao que concorrem
para deteriorar as relagdes de trabalho, conforme demonstram os balangos pro-
duzidos em Krein, Véras de Oliveira e Filgueiras (2019). A regulamentagao desse
conjunto de praticas, avalizada amplamente pelas esferas parlamentar, governa-
mental e judicial, assim como pela ampla ressonancia dada pelas midias corpo-
rativas ao discurso empresarial, remete parcelas crescentes de trabalhadores a



926 O empreendedorismo como discurso

um estado no qual se encontram, como “empreendedores de si’, posicionados
entre diversas possibilidades, formais e informais, marcadamente precérias.

Consideracdes finais

Buscamos recuperar alguns momentos fundamentais da construgao social
da ideologia do empreendedorismo no Brasil em suas varias dimensdes, o que
ocorre em ampla correlagdo com as transformagdes nos padrdes técnico-orga-
nizacionais da produgao e gestdo do trabalho, com a penetragdo do idedrio ne-
oliberal nos diversos espacos de socializacdo operantes na sociedade e com a
continua pressdo pela flexibilizacdo das relagdes de trabalho e pelo desmonte
dos direitos do trabalho no pais. Esse processo, que tem inicio nos anos 1990,
ainda ndo encontrou obstaculos no nivel de suas implicagdes mais profundas.
Ao contrario, em um contexto de intensificacdo da (des)(re)regulamentacéo das
relacoes de trabalho no pais, desencadeada a partir de 2016, o discurso empre-
endedor como justificativa a precarizagdo do trabalho ganhou novas possibili-
dades de continuar se expandindo e de ampliar seu alcance.

Aqui, recorremos a Schumpeter para reconstituir os fundamentos conceitu-
ais da ideia de “empreendedor’, de modo a melhor situar os sentidos do novo
discurso empreendedorista emergente em um ambiente que Boltanski e Chia-
pello (2009) denominaram de um “novo espirito do capitalismo”.

Percorremos os caminhos que, no Brasil, convergiram para favorecer a
emergéncia, nos anos 1990, da (auto)percep¢ao do trabalhador como “empre-
endedor de si mesmo”. A desresponsabilizagio governamental e empresarial em
relacdo a protecdo social dos trabalhadores e a crescente individualizagdo das
relagoes de trabalho, associa-se um discurso que remete ao trabalhador todo o
peso de sua reproducio social (e de sua familia), mas o faz a0 mesmo tempo

“promovendo-o0” a “empreendedor’, um “empreendedor de si mesmo’, ja que nio
resta outro bem que possa lhe servir de “capital”.

0O sucesso na disseminagéo do discurso empreendedor como justificativa da
precarizagao do trabalho contou com um relevante esfor¢o de ressignificagdo
social da informalidade, ndo obstante a polissemia que reina no debate histori-
co (politico e académico) sobre “setor informal’, “emprego informal’, “economia
informal”, “informalidade”, associado a pobreza, baixa qualificagao, ilegalidade,
desprote¢do social, auséncia, excesso ou nao observancia de regulagdo e obri-
gacoes estatais, entre outras formas negativadas de tratar de uma ampla gama
de tipos de organizagdo produtiva e de gestdo do trabalho, assim como de atu-
acdo do Estado frente ao problema. Contudo, inspirada em uma racionalidade
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neoliberal, o termo “informalidade” passou a ser ressignificado como “empre-
endedorismo”. O cameld de rua, nessa chave, nao é mais um “trabalhador infor-
mal’, mas alguém capaz de “empreender” mesmo que sob condi¢des adversas,
um “‘empreendedor” (um “herdi’, conforme prop6s Soto, 1987). Entretanto, em
uma perspectiva critica, ndo s6 o cardter precarizante da condigdo informal se-
guiu sendo debatido, como novos processos de informalizagao do trabalho vém
sendo identificados e analisados.

Com foco em trés processos recentes, buscamos mostrar como o trabalho
informal e precarizado ganha novos impulsos no pais, especialmente a partir
de 2016, a0 mesmo tempo em que a ativagdo do discurso empreendedor segue
sendo um recurso decisivo de justificagao social. Tratamos do fendmeno da “in-
dustria criativa’, que, ndo obstante se referir a atividades do mundo das artes,
das comunicagdes, da moda, do esporte, da realizagdo de eventos, do turismo,
entre outras atividades caracterizadas por uma aura de glamour, pela incor-
poragao de novas tecnologias e pela associagdo a formas de trabalho criativo e
intelectualizado, expande-se sob 0 manto de intensa mercantilizagdo da cultura
e flexibilizacdo do trabalho. O trabalho por projetos (forma tipica de trabalho
nesses ambientes) ndo deixa de ter como uma de suas consequéncias a insegu-
ranga (mesmo para os segmentos mais valorizados economicamente).

Além da expansio, a “industria criativa” e a “uberiza¢do’, embora essa en-
volva uma gama muito diversa de atividades (transporte de passageiros, entrega
de mercadorias, atividades nas areas de saude e educacio, entre muitas outras),
tém em comum o trabalho por demanda associado a negagao do vinculo de em-
prego aos trabalhadores e a um forte apelo ao discurso empreendedor.

Por fim, realcamos ainda a contribuigdo das recentes mudancas nos padrées
de regulagdo do trabalho no pais (com destaque para a reforma trabalhista de
2017) como fatores que concorrem para a desconstrugio da referéncia da prote-
¢do social e, em seu lugar, para a conformidade com uma realidade com menos
direitos e mais dependente da autorresponsabilizacio do trabalhador diante de
seu trabalho, renda e bem-estar (seu e de sua familia). O espirito geral dessas
medidas nao ¢ mais o de propiciar garantias basicas aos trabalhadores diante
dos empregadores, mas o contrdrio: é o de relegd-los a sua propria sorte. Em al-
guns dispositivos, em particular, o estimulo a uma postura empreendedora de si
proprio é mais direto. Destacamos as figuras do “autdnomo exclusivo” (que per-
mite ao empregador substituir contratos salariais por comerciais, nos quais o
trabalhador, mesmo seguindo subordinado aquele, agora atua como “prestador
de servi¢o’, “pessoa juridica’, “auténomo’) e do trabalho “intermitente” (que,
embora sendo formalmente uma relagio de “emprego’, consiste em um tipo de
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trabalho por demanda, que repassa ao trabalhador toda a responsabilidade e
onus por gerir sua vida laboral).

O que aqui indicamos resulta do didlogo com estudos tedricos e empiricos
e de evidéncias que se colocam sobretudo como hipdteses, visando incentivar e
nortear uma ampla agenda de pesquisa que possibilite a pesquisa socioldgica o
tema da expansdo da informalidade associada a sua justificagdo como empre-
endedorismo.
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