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Dossié Diferencas e (Des)Igualdades

Concepcdes de igualdade e cidodania’

Luis Roberto Cardoso de Oliveira?

Resumo: O artigo discute a relagdo entre concepgdes de igualdade e cidadania,
chamando atengdo para a existéncia de diferencas significativas na defini¢do
da ideia de tratamento igualitario vigente em Estados democraticos contempo-
raneos, tendo como foco o Brasil. Neste empreendimento, é realgada a impor-
tancia da articulagdo entre no¢oes de igualdade, de dignidade e de equidade
em cada caso particular, para tornar inteligiveis demandas de respeito e con-
sideragdo a direitos, assim como a conformacdo do respectivo mundo civico,
tomado como universo privilegiado para o exercicio da cidadania.
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Abstract:  The article discusses the relation between conceptions of equality and ci-
tizenship, drawing on the existence of significant differences in ideas of equality of
treatment that have social currency in contemporaneous democratic States, with a
focus on the case of Brazil. The argument emphasizes the importance of the articu-
lation between notions of equality, dignity and fairness in each particular case, in
order to render meaningful demands for respect and considerateness, as well as to
assess the conformation of the respective civic world, taken as the core universe for
the exercise of citizenship.
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Nos tltimos anos, tenho me preocupado com as limitagdes da oposigdo entre
modelos igualitarios e modelos hierarquicos para compreender os dilemas da
cidadania e das demandas por direitos nas democracias ocidentais, cultivando
uma perspectiva comparada, ainda que mantendo um foco privilegiado no Bra-
sil. De todo modo, seja para compreender praticas clientelistas ou abusos da pes-
soalizacdo das relacdes no espaco puiblico brasileiro (trocas de favor, demandas
por privilégios diversas sem respaldo discursivo etc.), seja para compreender de-
mandas de reconhecimento da singularidade cultural/étnica/nacional no espago
publico estadunidense ou canadense, a confrontago entre perspectivas igualita-
rias e hierarquicas se mostrava claramente insuficiente. Argumentava, entdo, que
tanto a percepgdo de desrespeito a direitos como as dificuldades de legitimacao
de assimetrias nas sociedades modernas exigiam uma renovagao de perspectivas.

Tendo como referéncia a tensdo entre duas concepgdes de igualdade no Brasil,
sugeri, em didlogo com Honneth (2007:115), que a ideia mestra de igualdade de
tratamento como principal pardmetro para o exercicio da cidadania nas demo-
cracias ocidentais talvez nao fosse suficiente para elucidar as demandas de res-
peito a direitos, nem as demonstragdes de indignacéo pela percep¢ao de insulto
quando expectativas legitimas de reconhecimento ou consideragdo a direitos
ndo sao observadas. No que se segue, procurar-se-a avangar um pouco ha re-
flexao sobre a relagdo entre concepgdes de igualdade e demandas de respeito a
direitos, para indicar novas possibilidades de investigagdo sobre o tema.

Pelo menos desde o trabalho classico de Marshall (1976) a ideia moderna
de cidadania vem sendo caracterizada pela institui¢do de um status igualitdrio
entre os cidadaos, que desfrutariam dos mesmos direitos no ambito do que po-
deriamos chamar de mundo civico, delimitando o universo onde o principio do
tratamento uniforme teria precedéncia (Cardoso de Oliveira, 2010). Seja na tra-
di¢ao do republicanismo francés, marcada pela énfase na indivisibilidade da na-
¢do e dos direitos (todos devem ser cidadios com os mesmos direitos), ou na do
liberalismo anglo-americano, orientada pela importancia atribuida a universali-
zagdo de direitos entre os cidaddos. Apesar de guardarem diferengas importantes
entre si, as duas vertentes teriam como denominador comum o foco nos direitos
individuais e uma visao radical sobre a igualdade de direitos entre os cidadaos.

A proposito, Holston (2008: 39-81) contrasta essas duas tradigdes com o caso
brasileiro. Por um lado, como ele argumenta, na Franga o principio da indivisi-
bilidade de direitos foi confrontado no final do século XVIII com o debate sobre
a exclusdo/inclusdo dos judeus no campo da cidadania, e nos Estados Unidos
o principio da universalizagdo de direitos prevalecia com restri¢des, excluindo
negros e indigenas em certa medida até meados do século XX. Por outro lado,
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no Brasil pos-escravidio, a cidadania teria tido sempre um status inclusivo, nao
deixando ninguém de fora, embora os direitos fossem distribuidos de forma
diferenciada. Holston contrasta ainda, no caso brasileiro, esta concepg¢ao tradi-
cional ou estabelecida (entrenched) da cidadania, que dé sustentagio a alocagdo
diferenciada de direitos, com uma perspectiva mais recente que demandaria
uma distribui¢do igualitaria de direitos, a qual ele caracteriza como marca de
uma cidadania insurgente.

De certa forma, as duas concep¢oes de cidadania caracterizadas por Holston
correspondem as duas concepgoes de igualdade discutidas em minha formulagdo
(Cardoso de Oliveira, 2010), e também estariam em fensdo.’ Entretanto, a meu ver,
para uma compreensdo adequada das demandas por direitos e das condigdes para
o exercicio da cidadania no Brasil ou nas democracias contemporéaneas no seria
suficiente contrastar as duas concepgdes, mas seria necessario discutir como elas
se articulam. Associando a concepgao de igualdade como tratamento uniforme a
igualdade de direitos, e a concepgao de igualdade como tratamento diferenciado a
justificagao de privilégios, sugeri que a singularidade brasileira estaria na arbitra-
riedade da defini¢do entre os campos de vigéncia das duas concepgdes, ou de uma
certa indistingdo entre o exercicio de direitos e de privilégios, caracterizando a ine-
xisténcia de um mundo civico bem conformado entre nés (Idem). Chamei atencéo,
inclusive, nio apenas para o fato de que nas sociedades com um mundo civico
adequadamente delimitado ha maior clareza quanto a precedéncia do tratamento
uniforme no seu interior, mas indiquei também que esta precedéncia nio constitui
garantia de respeito a direitos ou ao pleno exercicio da cidadania, como a analise
do caso do Québec revela (Taylor, 1994; Cardoso de Oliveira, 2002).4 Creio que para
avancarmos na compreensao do dilema brasileiro ou das demandas por direitos de
uma maneira geral seria importante examinar como, em cada situagdo, as deman-
das se articulam com nogdes sobre igualdade, dignidade e equidade.

3 Emoutro lugar (Cardoso de Oliveira, 2010), propus a existéncia de uma tensao entre duas concepgdes de
igualdade no Brasil, respectivamente: (1) a concepgao que define a igualdade como tratamento uniforme,
dominante em nossa Carta Constitucional de 1988, bem expressa no principio de isonomia juridica; e (2)
a concepgao que define a igualdade como tratamento diferenciado, a qual seria dominante em nossas
instituigdes publicas e no espago publico compartilhado pelos cidadaos, cujo maior simbolo é uma frase
de Rui Barbosa — “A regra da igualdade nao consiste sendo em quinhoar desigualmente os desiguais na
medida em que se desigualam.” (Barbosa, 1922/1999: 26). Nesta concep¢ao, a realizacdo da igualdade no
plano da justiga supde a relativizagdo ou diferenciagdo de direitos no plano da cidadania (veja também
Teixeira Mendes (2005: 1-33).

4 Nesse sentido, a distingao entre direitos e privilégios nao esgota o universo de demandas legitimaveis por di-
reitos no campo da cidadania, visto que no caso das demandas por reconhecimento do Québec ou daquelas
associadas ao multiculturalismo nos Estados Unidos o tratamento uniforme é percebido como discriminador
e negador do status igualitario almejado (Cardoso de Oliveira, 2002).
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lqualdade, dignidade e equidade

Desde a elabora¢do de minha tese de doutorado (Cardoso de Oliveira, 1989)
tenho me preocupado com a relagao entre igualdade de direitos e equidade
(fairness), e em meus primeiros esfor¢os comparativos chamava a atenc¢do para
a indissociabilidade entre o valor de igualdade e no¢des de equidade no oci-
dente (Cardoso de Oliveira, 1991). Na mesma dire¢do, varios autores tém in-
sistido na importancia da nogdo de igualdade como um componente central
da percepgdo ou dos ideais de justica (e.g. Rawls, 1971 e 2001; Boltanski, 1990;
Boltanski & Thévenot, 1991; Ricoeur, 2005). Ainda que esta rela¢do entre justi-
ca e igualdade possa ser tragada a Aristoteles, como indica Ricoeur (Idem), ela
ganha contornos especiais com o desenvolvimento da ideologia individualista
na modernidade (Dumont, 1986). Assim, o status igualitario passa a ser um
forte simbolo de equanimidade nas relagdes sociais e um pardmetro impor-
tante para a avaliagdo das institui¢coes de justica, sendo a desigualdade, no pla-
no da cidadania, percebida como uma negacdo da dignidade daquele que ndo
tem o seu status igualitario reconhecido. Contudo, como o desenvolvimento
da cidadania e a for¢a dos ideais de igualdade no mundo contemporaneo nio
eliminaram a existéncia de privilégios (tratamento especial ou diferenciado),
ainda que contextualmente justificados e situados fora do mundo civico em
tela, o qual ndo tem a mesma conformac¢do quando passamos de uma demo-
cracia para outra, nem sempre o tratamento especial ou diferenciado tem as
mesmas caracteristicas e nem sempre é tomado como uma afronta a dignidade
ou a cidadania

As contribui¢oes de Taylor (1994) e Berger (1983), com énfase nas implica-
¢oes da transformagdo da nogao de honra em dignidade para a cidadania, na
passagem do regime antigo para a sociedade moderna, tém sido importantes
para a minha discussio sobre demandas por direitos que reivindicam reconhe-
cimento ou consideracdo, nas quais o aspecto material nao é particularmente
importante e a qualidade da relagdo entre as partes ganha o primeiro plano
(Cardoso de Oliveira, 2002, 2004a; 2008).¢ Da mesma maneira, o didlogo com
os trabalhos reunidos por Haroche e Vatin (1988) foram importantes para a

5  Chamei a aten¢do que Inglaterra e Canada, que nao sdo republicas, mantém privilégios para a familia
real, ainda que fora dos respectivos mundos civicos (Cardoso de Oliveira, 2010: 27), mas Franca e Estados
Unidos, por exemplo, também reconhecem privilégios em certos contextos de interagao publica, como
demonstra Philippe d’Iribarne no caso da Franga (1989: 21-127), através da vigéncia da oposigao nobre/
comum, que ainda seria operativa em varios contextos do espago publico na Franga contemporanea.

6  Honneth (1996) também ¢é um interlocutor importante nesta questao e a maneira como ele aciona
a nogao hegeliana de Missachtung ¢ muito préxima de minha caracterizago do insulto como uma
agressao moral.
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caracterizagdo da consideragdo (e eu diria 0 mesmo para o reconhecimento)
como um direito humano, que nao pode ser adequadamente contemplado via
judicializagdo. Taylor (1994) ¢ um interlocutor particularmente interessante por
propor a distingdo entre dois tipos de liberalismo que, a meu ver, sugere a co-
existéncia de duas concepgdes de igualdade no Canada, ainda que nenhuma
delas se aproxime do segundo tipo que caracterizei no Brasil, e que concebe
a igualdade como tratamento diferenciado (permitindo distribuigdo desigual
de direitos).” Enquanto a demanda de tratamento diferenciado ou singular no
Québec — associado ao reconhecimento do valor ou mérito da cultura francesa
predominante na provincia — almeja a afirmagéo de um status igualitdrio em
relacdo a maijoria angléfona no resto do Canada, a concepgao de igualdade que
prega o tratamento diferenciado no Brasil inspira-se na constatagdo da desigual-
dade de status entre os cidadaos.®

Anteriormente, Taylor ja havia proposto uma distin¢ao interessante entre
duas concepgdes de dignidade ao comparar o Canada com os Estados Unidos.
No primeiro caso a dignidade do cidaddo estaria resguardada pela sua partici-
pagdo na formagao da vontade geral, enquanto no segundo caso a énfase estaria
na condi¢ao de portador de direitos intransponiveis, sempre a sua disposi¢do
(Taylor, 1993: 92).

De certa forma, o caso francés ¢ particularmente interessante para aprofun-
dar o contraste entre o liberalismo anglo-americano e o caso brasileiro. Segun-
do D’Iribarne (2010: 35-79), a Franga se caracterizaria por um compromisso
ou composi¢ao republicana entre “corpo politico” (espago sagrado, espiritual)
e “corpo social” (espago onde a vida cotidiana tem lugar) da sociedade fran-
cesa, na qual as condicoes de igualdade radical vigentes no primeiro (sufragio
universal, por exemplo) contrastariam com uma série de desigualdades con-
tingentes vigentes no segundo: e.g., profissdes mais ou menos nobres (cadres
vs. non-cadre) com direitos diferenciados (férias, aposentadoria etc.), escolas

7 Aproposito a prisao especial e a abrangéncia do forum privilegiado dos politicos seriam apenas os exem-
plos mais obvios da alocagdo desigual de direitos no Brasil (Teixeira Mendes, 2005). No plano das inte-
ragdes entre cidaddos no espago publico brasileiro, o lugar ocupado pelas empregadas domésticas e o
padréo de tratamento dirigido a elas constituiriam bons exemplos de distribuigao diferenciada-desigual
de direitos, como demonstra a interessante etnografia de Dominique Vidal (2007). Voltaremos ao tema
na conclusao.

8  No que concerne aos dois tipos de liberalismo de Taylor, enquanto a visdo dominante entre os angléfonos
no Canada esposaria um liberalismo procedimental, dando precedéncia absoluta ao tratamento uni-
forme, e sem espago para definigdes oficiais da vida boa, o liberalismo vigente no Québec combinaria o
respeito aos direitos basicos do individuo com a formulagao de projetos coletivos ou ideais do bem viver,
desde que soubesse respeitar visdes diferentes de suas minorias (Taylor, 1994: 51-61).
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e diplomas também mais ou menos nobres.® Nao obstante, D’Iribarne chama
a atenc¢do que desde que a hierarquia de profissdes nao implique a negagao da
dignidade das mais modestas seria mantida certa situa¢ao de igualdade rela-
tiva entre os atores (Idem: 52). Talvez pudéssemos dizer, neste contexto, que
desde que a mesma percepgao de respeito fosse compartilhada por cidadaos de
diferentes status nas situagdes indicadas, a dignidade de cada um estaria igual-
mente resguardada. Em qualquer hipétese, como dito anteriormente, trata-se
de uma composi¢do cujas bases precisam ser frequentemente renovadas e a
qual estd sempre sujeita a questionamentos e contestagdes, como bem carac-
terizariam as tensoes relativas a inser¢do social dos imigrantes na Franca con-
temporanea (D’Iribarne, 2010: 57-79).

Deste modo, ainda que nogdes de igualdade, dignidade e de equidade este-
jam aparentemente presentes em todas as democracias ocidentais, seus significa-
dos variam, assim como a articulacio entre elas e as respectivas implicagdes para
o exercicio dos direitos e da cidadania. Evidentemente, a andlise da articulagdo
entre essas trés dimensdes da cidadania ndo pode ser feita de forma adequa-
da a partir de um parametro externo, etnocentricamente acionado para avaliar
qualquer situacio concreta, independentemente da variabilidade de sentidos e
significados j& mencionada em cada caso particular. Para dar continuidade ao
programa de pesquisa em curso, mantendo a énfase no caso brasileiro, tenho
procurado entender o significado e as implicagoes desta articulagdo entre as no-
¢oes de igualdade, dignidade e equidade a partir das percep¢des de corre¢do nor-
mativa dos atores em situages de conflito e/ou debates polémicos sobre direitos
e cidadania em sentido amplo. Isto ¢, além de prosseguir com a pesquisa iniciada
nos juizados de Brasilia, comecei a fazer um levantamento das noticias veicu-
ladas na grande imprensa, e de forma mais sistematica no Correio Braziliense,
reportando situagoes de agressoes a direitos. Também tenho acompanhado a re-
percussao das respectivas noticias na se¢io de cartas dos leitores e em artigos de
opinido, com o objetivo de mapear temas e casos tomados como particularmente
significativos pelos cidadaos, indagando sobre em que medida este material con-
tribuiria para a compreensdo da articulagao entre igualdade, dignidade e equi-
dade em nossa tradigdo democratica. Mas, para tornar mais claro o argumento,
preciso dizer algo mais sobre a relagdo entre direito e dignidade.

9  Embora a distingdo entre “corpo politico” e “corpo social” proposta por D'Iribarne para entender a Franga
lembre minha formulagao sobre as diferencas entre esfera publica e espago ptiblico tendo como referéncia
0 Brasil, enquanto D’Iribarne procura distinguir areas de agdo ou dominios de interagao entre os cidadaos,
minha énfase estd na desarticulagio entre o universo discursivo da formulagao de politicas pablicas ou do
apoio a direitos de um lado, e 0 campo das interagdes cotidianas de outro (Cardoso de Oliveira, 2002: 12-14).
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A principal referéncia para esta elaboragio ¢ o Ensaio Sobre a Dddiva, de
Marcel Mauss (1925/1974), onde as obrigagoes reciprocas, matizadas nos atos
de dar, receber e retribuir, revelariam dimensoes importantes dos principios de
justica e solidariedade, por meio da combinagéo entre respeito a direitos e reco-
nhecimento da dignidade entre os parceiros (Cardoso de Oliveira, 1996: 143-157;
Karsenti, 1994: 32). Inspirado nas analises de Mauss, sugeri que o engajamen-
to nas relagdes de reciprocidade ou na troca de dadivas implicava ndo apenas
o direito das partes em cada evento de troca, mas também o reconhecimento
mutuo da dignidade do parceiro. Pois, a troca de dadivas demandaria um reco-
nhecimento de mérito ou de valor do interlocutor, na medida em que o presen-
te trocado levaria consigo o hau ou o espirito do doador, que nao o confiaria a
um parceiro que ndo fosse digno para tanto. Neste quadro, sugeri que o reco-
nhecimento seria a outra face do hau do doador (Cardoso de Oliveira 2004a:
124). Além disso, a formulagao de Mauss tem um campo de abrangéncia mais
amplo, e radicalmente universal, visto que a troca de dadivas com todas as suas
implicacdes também tem lugar em sociedades ou relagdes hierarquicas (e.g., o
potlach), estando virtualmente presente em todo e qualquer tipo de sociedade.

Se, como vimos acima, Taylor identifica diferentes no¢des de dignidade, que
eu associo a diferentes concepgdes de igualdade, as trocas reciprocas analisadas
por Mauss sugerem a presenca da dignidade como um valor também em socie-
dades ndo igualitarias e em relagdes assimétricas, permitindo uma discussao
mais ampla e abrangente sobre as pretensdes de validagao de direitos e privi-
légios nas democracias contemporaneas e no Brasil em particular. A propdsito,
como sugere a analise de D’Iribarne acima, sobre o caso francés, diferengas ou
desigualdades de status no espago publico ou no plano da cidadania nem sem-
pre afrontam a dignidade do cidadao.

Nesta dire¢o, voltamos nossa atengao para a investigacao sobre as implicagoes
da tensdo entre as duas concepgdes de igualdade vigentes no Brasil, a partir da ar-
ticulagao destas concepgdes com nogdes de dignidade e de equidade compartilha-
das pelos sujeitos da pesquisa: seja nos tribunais, em debates publicos veiculados
na midia, ou em processos de administracao de conflitos diversos, ora em estudo
por outros membros de nosso grupo de pesquisa.” Por um lado, enfocamos os
discursos sobre direitos, interesses e privilégios que dio sustentacdo aos pleitos

10 Além dos meus orientandos na UnB, conto com a interlocugdo sistemética de um numero significa-
tivo de pesquisadores vinculados ao INCT-InEAC (Instituto de Estudos Comparados em Administracdo
Institucional de Conflitos) <www.proppi.uff.br/ineac/>, do qual sou vice-coordenador. O InEAC é coor-
denado por Roberto Kant de Lima, com sede na UFE, e congrega uma ampla rede de pesquisadores no
Brasil e no Exterior.
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das partes nas respectivas situagdes de conflito, atentando para seus esfor¢os de
justificagao e a relagao destes com concepgdes de corre¢do normativa vigentes,
sempre associadas a pretensdes de equidade: isto é, em que medida as deman-
das e as agbes das partes, assim como as deliberacdes sobre os respectivos pleitos
sdo consideradas corretas ou adequadas? Por outro lado, também dirigimos nossa
atencao para as situagdes de agressdo a direitos e/ou de demanda-concessdo de
privilégios nas quais os atores veem sua dignidade ofendida. No que concerne aos
privilégios ou instancias de tratamento diferenciado (especial) estamos igualmen-
te interessados em entender e distinguir os critérios que, por um lado, justificam
as demandas que encontram respaldo ou aceitacdo publica (discursiva) e, por ou-
tro, aquelas que geram indignacao (Cardoso de Oliveira, 2011: no prelo).

Em didlogo com as duas logicas — da casa e da rua — propostas por DaMatta
(1979; 1991) e com a ideia do paradoxo brasileiro entre principios constitucionais
liberais-igualitarios e um sistema judiciario hierarquico proposto por Kant de
Lima (1995; 2008), propus a existéncia de uma desarticulagéo entre espaco pu-
blico e esfera publica no Brasil, que resultaria na dificuldade de implementar no
ambito das interagdes que tém lugar no primeiro, os direitos formalmente esta-
belecidos e os principios dominantes no universo discursivo da esfera publica
(Cardoso de Oliveira, 2002: 12-14)." Isto seria particularmente verdade nos casos
em que os atos de desrespeito a direitos fossem motivados pela dificuldade de
identificar, no cidadao agredido, o que chamei de substdancia moral das pessoas
dignas. Ainda que tal dificuldade nao deva ser reificada, pois em certas circuns-
tancias qualquer ator pode negociar favoravelmente sua identidade e ser tratado
com dignidade, ela tem motivado atos de discriminagao civica frequentes, geran-
do por vezes atrocidades inacreditaveis, como no fogo ateado ao indio Galdino
em Brasilia ou no caso da empregada doméstica espancada na Barra da Tijuca
(Rio de Janeiro). Ambas as agressdes foram protagonizadas por adolescentes de
classe média-alta que acionaram justificativas chocantes, mas muito revelado-
ras da dificuldade brasileira em respeitar direitos do individuo-cidadao genérico:

“pensamos que ele era um mendigo” (referindo-se a Galdino), e “pensamos que
era uma prostituta” (no caso da empregada doméstica). Quer dizer, do ponto de
vista deles, se ndo tivessem se enganado ndo teriam feito nada de errado!!!

A preocupagido com concepgoes de igualdade é um desdobramento desta dis-
cussdo, e a tensao entre as concepgdes delineadas acima se situa igualmente no es-
pago publico e na esfera ptiblica, a rigor reduzindo a desarticulagao entre eles. Se os

1 Um exemplo corriqueiro desta desarticulagdo é o desrespeito a filas por parte de pessoas que defendem
sistematicamente e com convicgao, no ambito da esfera publica, tratamento igualitario no espago publico.
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exemplos do indio Galdino e da empregada doméstica atacada na Barra da Tijuca
supdem a negacao radical da dignidade dos agredidos, a maioria dos atos de dis-
criminagdo civica sao menos dramaticos, e os desentendimentos sobre direitos e
privilégios envolvem divergéncias de perspectivas com algum respaldo social, para
além dos conflitos de interesse embutidos em quase todo litigio. E exatamente para
entender melhor estas diferencas de perspectivas sobre direitos e privilégios, assim
como os padrdes de orientagdo para a agdo dos atores em situagdes de conflito, que
resolvemos focar nossos esforcos de pesquisa na articulagao entre concepgoes de
igualdade, de dignidade e de equidade em contextos empiricos determinados.

A propdsito, nem sempre que se reivindica respeito a direitos e reconhecimen-
to da dignidade do cidaddo se demanda tratamento uniforme, como revela, por
exemplo, a pesquisa de Marcus Cardoso (2010) sobre a instalacdo do Grupamento
de Policiamento em Areas Especiais (GPAE) no Cantagalo e Pavio-Paviozinho.”
A fala dos moradores sobre o que seria um tratamento respeitoso e adequado por
parte da policia sugeria que tal tratamento nao precisava ser igual aquele dirigi-
do aos moradores dos bairros de Copacabana e Ipanema, que rodeiam a favela.
Serd que poderiamos identificar aqui diferengas no exercicio e na afirmagdo da
dignidade do cidadao, abrangendo distingdes de tratamento sem desrespeitar di-
reitos aos olhos dos atores? Quais seriam suas implicacdes para a cidadania? Em
que medida a elucidacdo dessas diferencas poderia contribuir para uma melhor
delimitagao dos campos de vigéncia de direitos e privilégios, com respaldo social,
viabilizando a conformacio de um mundo civico partilhado pelos cidadaos, e re-
duzindo a sensagio de arbitrariedade na distribui¢io-alocagdo de direitos?

Conclustio

Gostaria de concluir estas reflexdes com a breve discussio de um exemplo,
presente no horizonte ou na vida cotidiana de qualquer cidadio brasileiro, e que
traz a tona, incisivamente, nossos dilemas na alocagao de direitos e privilégios,
assim como da vida a tensdo entre as duas concepgoes de igualdade vigentes
entre nos. Trata-se da proibi¢cdo do uso de elevadores sociais em condominios as
empregadas domésticas, porteiros e prestadores de servigo de uma maneira geral.
Embora esta seja uma regra cada vez mais ambigua e atualmente pouco obser-
vada em muitos condominios, sua existéncia ¢ suficientemente significativa para
ter motivado a apresentagao recente do Projeto de Lei N° 607/2011, de autoria do

12 O GPAE foi precursor da atual politica de implantacdo de UPPs (Unidades de Policia Pacificadora nas
favelas do Rio de Janeiro).
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Deputado Roberto Lucena (PV-SP), visando “combater a discriminagdo e o pre-
conceito contra empregados domésticos e outros trabalhadores quanto ao acesso
aos elevadores sociais de edificagdes”” O projeto prevé multa e prisdo de até trés
meses para os infratores, e foi destaque na edi¢ao do Jornal Hoje (Rede Globo)
em 10 de margo de 2011. E interessante notar que em sua formulagdo o projeto
pretende garantir que “esse atentado ao principio da igualdade de todos ndo se
perpetue” (igualdade como tratamento uniforme), mas na reportagem do Jornal
Hoje alguns cidadaos entrevistados procuram justificar a manuten¢ao do uso
restrito dos elevadores sociais (igualdade como tratamento diferenciado):

“Apesar da lei é dificil agradar a todos. Alguns acreditam que ndo, que deve-
ria haver a separagdo, ou seja, se ¢ de servi¢o é para empregados e se é so-
cial, somente para moradores’, comenta José Ferreira Rodrigues Jr., sindico.
(http://g1.globo.com/jornal-hoje/noticia/2011/03/projeto-discute-liberacao-

-do-uso-de-elevadores-sociais-para-empregados.html)

De todo modo, o carater polémico do projeto chama a atengao nao apenas
para a tensdo entre as referidas concep¢des de igualdade, mas para o processo
de transformacdo no que concerne ao respaldo social atribuido a direitos e pri-
vilégios na sociedade brasileira. Além das iniciativas legislativas contra este tipo
de discriminacio serem relativamente recentes, lembro-me que durante minha
infancia-adolescéncia ao longo dos anos 1960 na zona sul do Rio de Janeiro a
proibi¢ao de acesso aos elevadores sociais por empregadas domésticas era estri-
tamente observada, sem muita contestacdo ou demonstragdo de insatisfacio. A
proposito, quando fazia meu doutorado nos Estados Unidos, no inicio dos anos
1980, duas mulheres negras norte-americanas que 1a conheci em diferentes pe-
riodos de minha estada me relataram experiéncias de discriminagdo que teriam
vivido no Rio de Janeiro. Nos dois casos as mulheres haviam sido encaminhadas
para a entrada de servico pelos porteiros dos prédios em que visitavam ami-
gas em Ipanema. Se é verdade que elas foram classificadas como empregadas
domésticas por serem negras, caracterizando atos claros de discriminacéo ra-
cial, como indiquei em outra oportunidade (Cardoso de Oliveira, 2004b: 82),
os dois incidentes sugerem que se elas fossem brasileiras brancas e emprega-
das domésticas o encaminhamento para o elevador de servico provavelmente
ndo teria suscitado qualquer questionamento, indicando a prevaléncia de uma

13 Projeto similar (PL N 6.573/2006) do deputado Pastor Reinaldo tramita na Camara desde 2006 e varios
Estados e municipios vém aprovando leis com este contetido desde meados dos anos 1990. (http://elevadores-
mais.com.br/index.php?option=com_content&task=view&id=81&Itemid=1)
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concepgdo de igualdade estranha as norte-americanas, e na qual diferengas de
status incidem sobre a cidadania.

Entretanto, a mesma reportagem do Jornal Hoje apresenta o relato de um mo-
rador de condominio sobre uma situagdo na qual a proibigio de acesso ao elevador
social causa constrangimento a uma empregada doméstica:

“Ela estava com um embrulho na mao. Foi solicitado para que ela se retirasse
do elevador. Ela saiu chorando. Chegou no apartamento muito constrangi-
da, passou por constrangimento ilegal imenso!”, comenta Artur Benevides,

analista de sistema.

Diferentemente do padrao vigente no passado, neste relato a proibicao de
acesso ao elevador social e a diferenca de tratamento sdo vividas como uma
negacao da dignidade da empregada doméstica, que sai humilhada do elevador.
Em outras palavras, do ponto de vista da empregada, este tipo de situagdo passa
a fazer parte do mundo civico ou do universo privilegiado da cidadania, onde
diferencas de status nao legitimam diferencas de tratamento ou direitos dife-
renciados: no plano da cidadania, qualquer ameaca ao status igualitario do ator
pode ser vivido como uma ofensa.*

Evidentemente, projetos de lei como este e sua eventual internalizagao pela
populacio brasileira ndo sao suficientes para avangarmos significativamente
em direcdo a institucionalizagdo de um mundo civico bem conformado entre
nos. A falta de clareza mais ampla quanto a vigéncia de direitos e privilégios no
espaco publico, assim como a falta de transparéncia no encaminhamento das
decisdes em nossos tribunais, parcialmente estimulada pelo estilo de contra-
ditorio vigente (Kant de Lima, 2010: 25-51; Cardoso de Oliveira, 2011), indicam
que ndo devemos subestimar as dificuldades do caminho a percorrer. Nesse
sentido, nossos esfor¢os de pesquisa pretendem contribuir para uma melhor
compreensdo de todas as circunstancias em que direitos e privilégios se con-
fundem, assim como aquelas em que no¢des de equidade se misturam com
padrdes normativos diversos, com vigéncia estritamente local, mas que dao
sustentagdo a praticas que beneficiam interesses particulares mesmo quando
estes afrontam direitos da populacdo mais ampla (Misse, 2007: 139-157).

14 Embora ndo possa desenvolver este ponto aqui, gostaria de assinalar que no caso das demandas de re-
conhecimento do Québec, ou de tratamento diferenciado no seio da federa¢io canadense, o tratamento
uniforme ¢ vivido em certos contextos do mundo civico como uma negagao do status igualitario entre
quebequenses e outros canadenses no plano da cidadania. Isto é, o tratamento diferenciado reivindicado
nao ¢é percebido como uma demanda de privilégio, mas como afirmagao da dignidade quebequense e do
status igualitario de seus cidadaos no 4mbito da federagao.
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A propdsito, as observagdes de Misse sobre a abrangéncia das trocas ilicitas
e mercadorias politicas no Brasil, caracterizando situagoes de grande porosi-
dade entre o legal e o ilegal — ou entre o imoral e 0 moralmente aceitavel —,
sdo parte constitutiva do problema em tela (2010: 89-107). Trata-se frequente-
mente de casos que, quando publicizados, sdo classificados como corrupgio.
Embora tal classificagdo nao seja de todo inadequada, ela esconde mais do que
revela, na medida em que ndo leva em conta os respectivos padroes de orien-
tacdo para a agdo que encontram respaldo em discursos ou “éticas” vigentes
(Cardoso de Oliveira, 2010).
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