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OLHARES DIGITAIS: APORTES METODOLOGICOS PARA UMA SOCIOLOGIA
DAS IMAGENS EM MIDIAS DIGITAIS

Tolio Cunha Rossi'

Resumo: Este artigo consiste em uma reflexdo metodoldgica sobre os desafios e possibilidades de uma sociologia
das imagens - com énfase no audiovisual - na atualidade, tendo em vista a presenca de midias digitais nas
sociabilidades cotidianas. Sao tragadas algumas consideragdes analiticas sobre as contribui¢des de uma socio-
logia compreensiva especificamente voltada para o estudo produgdes audiovisuais, tendo em vista tanto seu
conteudo quanto suas formas e possibilidades de distribui¢do. A isso, articula-se uma discussao sobre o contex-
to tecnoldgico das midias audiovisuais na modernidade e as implicagdes de novas tecnologias de comunicagao
e informacao na difusdo de conteudos audiovisuais e sua relacio com a dimensédo simbdlica da vida social.
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DIGITAL VIEWS: METHODOLOGICAL CONTRIBUTIONS TO A SOCIOLOGY OF IMAGES
IN DIGITAL MEDIA

Abstract: This paper consists of a methodological reflection on the challenges and possibilities of a sociology of
imagens — with emphasis on audiovisual media - in nowadays, considering the presence of digital media in
everyday sociabilities. Some analytical considerations about the contributions of a comprehensive sociology
specifically devoted to the study of audiovisual productions are drawn, considering both their content and their
forms and distribution possibilities. In addition, one articulates a discussion on the technological context of
audiovisual media in modernity and the implications of new communication and information technologies on the
diffusion of audiovisual contents and their relationship with the symbolic dimension of social life.
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MIRADAS DIGITALES: CONTRIBUCIONES METODOLOGICAS A UNA SOCIOLOGIA DE
IMAGENES EN MEDIOS DIGITALES

Resumen: Este articulo consiste en una reflexion metodoldgica sobre los desafios y posibilidades de una
sociologia de las imagenes — con énfasis en lo audiovisual — hoy en dia, en vista de la presencia de los medios
digitales en la sociabilidad cotidiana. Se extraen algunas consideraciones analiticas sobre las aportaciones
de una sociologia comprehensiva especificamente centrada en el estudio de las producciones audiovisuales,
teniendo en cuenta tanto su contenido como sus formas y posibilidades de distribucion. Para ello, se articula
una discusion sobre el contexto tecnoldgico de los medios audiovisuales en la modernidad y las implicaciones
de las nuevas tecnologias de la comunicacion y la informacién en la difusion de contenidos audiovisuales y
su relaciéon con una dimensién simbdlica de la vida social.
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DIAS DIGITAIS

INTRODUCRO

Este artigo consiste em uma reflexdo predominantemente metodoldgica sobre potenciais interse-
¢des analiticas entre estudos em Sociologia das Imagens - com destaque para o audiovisual, englo-
bando produg¢des cinematograficas, televisivas e publicitarias - e estudos em sociologia digital. Tendo
notado a penetragao e o espraiamento de contetidos audiovisuais em midias digitais pelo menos desde
a metade da década de 2000, com impactos diversos nas formas de produgao, divulgagdo e recepgao
desses contetdos, entendemos que aspectos culturais, simbolicos e técnicos das midias audiovisuais
tém se renovado e potencializado no contexto das midias digitais, afetando as formas como estas sdo
mobilizadas nas interagdes entre seus usuarios. Assim, acreditamos que, a0 mesmo tempo em que
uma sociologia das imagens pode contribuir para a sociologia digital, a sociologia digital contribui,
com desafios teoricos e analiticos, para uma sociologia das imagens do presente. Portanto, o impeto
deste artigo ¢ estabelecer mediagdes tedricas, analiticas e conceituais entre esses dois campos de inves-
tigagao socioldgica, de modo a elucidar sua potencial complementaridade. Com énfase nos estudos de
Sociologia das Imagens e, em especial, da Sociologia do Cinema, o texto é norteado pelas seguintes
questdes: 1) Que contribui¢des analiticas uma sociologia das imagens pode oferecer para a Sociologia
Digital? e 2) Quais as implicagdes do contexto das midias digitais para estudos sociolégicos de ima-
gens de produgdes audiovisuais hoje?

O texto ¢ organizado da seguinte maneira: primeiramente, sdo apresentadas breves consideragdes
analiticas de carater geral, no sentido de estabelecer a presente proposta dentro de uma perspectiva
interpretativa, tendo por referéncia principalmente a sociologia compreensiva weberiana. A partir
dessas considerag¢oes, sublinha-se que as reflexdes ora apreciadas se concentram na dindmica e cons-
trugdo da dimensao simbdlica da realidade social, tendo em vista tanto processos quanto contextos
de produgao de significados, nos quais se inserem as produgdes audiovisuais, nem como reflexo, nem
como retrato da realidade, mas enquanto elementos constitutivos e expressivos dela . Depois, sdo
apresentados e discutidos alguns dos principais conceitos mobilizados na discussao, tais como: “mi-
dias digitais” (Miskolci, 2016); “audiovisual” (Muanis, 2014), “radiodifusao” (Williams, 2016) e “con-
vergéncia” (Jenkins, 2009), além de uma critica pautada nas consideragdes de Raymond Williams e
Gabriel Cohn (2014) sobre o emprego do termo “massas” e os problemas que este oferece para o tipo
de analise aqui proposta.

Em seguida, adentra-se mais especificamente nas contribui¢des da Sociologia do Cinema , tendo
por referéncias principais os trabalhos de Pierre Sorlin (1982) e Paulo Menezes (2004; 2017), conferin-
do especial atengdo a aspectos metodologicos, no sentido de privilegiar a analise de filmes enquanto
constru¢do. Construgdo essa, que, a0 mesmo tempo em que estabelece uma coeréncia interna por
meio de recursos proprios da linguagem cinematografica, dialoga com convengdes proprias do meio
cinematografico, tanto no sentido de reitera-las quanto de subverté-las, e evoca elementos e percep-
¢oes do contexto social de produgao, mobilizando e instigando posicionamentos de seus espectadores.
Logo apos, discutem-se as especificidades do presente quanto ao uso de midias digitais e como, ao
mesmo tempo em que estas encontram pontos de intersec¢do com a historia social e tecnoldgica do
audiovisual, também promovem mudancas nas formas como usudrios e espectadores se relacionam
com as produgdes, apropriando-se delas e as ressignificando em sua vida cotidiana. Por dltimo, sdo
apresentadas as consideragdes finais, no sentido de reiterar a importancia de estudos sociolégicos
mais detidos a respeito dos usos e relagdes de significados constituidas nas sociedades contemporane-
as com imagens eletronicamente mediadas e chamar atengédo para a relevancia e o grande potencial de
mutua contribuicio entre a sociologia digital e a sociologia das imagens e do audiovisual.
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Consideracdes Iniciais

As consideragdes analiticas deste texto nao constituem um conjunto genérico de instrugdes pro-
cedimentais. Concordando com Becker (1993: 12) em sua compreensao mais basica de metodologia
enquanto “estudo do método’, nossa proposta nao separa e nem contrapde “teoria e método’, apresen-
tando, antes, uma série de reflexdes de carater teérico e contextual que julgamos necessarias a uma
abordagem socioldgica dos temas ora apreciados. Esta proposta é de inspira¢ao weberiana, em seu
aspecto compreensivo, ao tratar do sentido subjetivamente atribuido as a¢des sociais pelos individuos
nelas envolvidos (Weber, 2000: 3). Um desdobramento nem sempre evidente dessa perspectiva diz
respeito a valorizar a dimensdo simbdlica da vida social ndo em oposigdo a “realidade”, mas, ao con-
trario, como seu elemento constitutivo, ao oferecer referéncias, valorativas e de significados, para a
orientacao e a mediagao de agdes e interagdes entre agentes sociais.

A dimensdo simbdlica, além de codificar a realidade em profunda interrelagdo com critérios morais
e valorativos — certo ou errado, bom ou ruim, verdadeiro ou falso — tem papel dialeticamente consti-
tutivo dela, no sentido de, ao oferecer o léxico e as ferramentas necessarias para traduzir a realidade,
suas possibilidades de agdo e de resultados, permitir aos agentes definir e comunicar, conforme seus
interesses, seu escopo de a¢ao. Faz-se tal esclarecimento uma vez que esta proposta de sociologia das
imagens, envolvendo producdes audiovisuais e a dimensao “virtual” das novas tecnologias de infor-
magdo e comunicag¢do pode, a primeira vista, parecer descomprometida com a realidade. Contra isso,
partilhamos, enquanto fundamento analitico, da seguinte proposta de Weber (2008: 29):

A ciéncia social que aqui pretendemos praticar é uma ciéncia da realidade. Pro-
curamos compreender as peculiaridades da realidade da vida que nos rodeia e
na qual nos encontramos situados, para, por um lado, libertarmos as relagoes e
a significagdo cultural das suas diversas manifestagdes na sua forma atual e, por
outro, as causas pelas quais, historicamente, se desenvolveu precisamente assim e
nao de qualquer outro modo (grifo do autor).

Uma analise socioldgica de produg¢des audiovisuais, seja no atual contexto tecnoldgico das midias
digitais ou em qualquer outro, s6 é possivel ao assumir esse compromisso com a realidade, expandin-
do seu entendimento para além de suas relagdes materiais mais evidentes. Assim, a perspectiva aqui
adotada é basicamente cultural, partilhando da nogdo de cultura satisfatoriamente sintetizada por
Geertz (2008: 4):

Acreditando, como Max Weber, que o homem é um animal amarrado a teias de
significados que ele mesmo teceu, assumo a cultura como sendo essas teias e a
sua analise; portanto, nao como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas
como uma ciéncia interpretativa, a procura do significado.

A metédfora “teias de significados”, sugere a imagem de uma intricada rede de varios pontos de conexao,
irradiando para outros pontos, combinando-se e refor¢ando-se numa complexa estrutura de multiplas influén-
cias. De tal modo que sua existéncia e sustentacdo implicam relacdes, nem sempre evidentes, entre diferentes
pontos em variadas dire¢des. Logo, entendemos que, dessa perspectiva de cultura, ao considerar qualquer
ponto especifico dentro dessa teia de significados, pensa-se em termos de relagdes com outros pontos, as vezes,
aparentemente distantes. Este apontamento, talvez banal, € necessdrio, uma vez que, dentro desta proposta,
concordando com autores como Paulo Menezes (2004) e José de Souza Martins (2008), s6 é possivel pensar
as imagens em termos das relagdes que suscitam e nas quais estdo inseridas com outras imagens e conteidos,
muitas vezes, em contextos que extrapolam aquele de sua producdo e divulgagdo.
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Como ultima consideracdo inicial, sublinha-se que nossa reflexdo segue na mesma dire¢ao do que
afirma Debora Lupton (2015: 50) em sua obra Digital Sociology:

Desenvolver técnicas para a analise de imagens digitais e do uso de ferramentas
digitais de visualizagdo para a pesquisa sociologica também ¢ importante. A
subdisciplina da sociologia visual inclui elementos da representagdo criativa e
documentacgdo de questdes sociais, bem como da interpretagao dessas imagens
como parte da analise socioldgica. Tradicionalmente usando imagens de foto-
grafia e videos, bem como artisticas, a sociologia visual presta-se a tecnologias de
produgao de imagens digitalizadas (...). A sociologia visual busca identificar as
implicagdes dessas tecnologias e usa-las produtivamente para analisar o mundo
social contemporaneo. (tradugao livre)

Reconhecendo a importancia de “desenvolver técnicas para a analise de imagens digitais” no campo
especifico da Sociologia , apresentamos alguns subsidios tedricos e analiticos que acreditamos uteis
para tal empreendimento, sublinhando possiveis pontos de interseccao entre estudos socioldgicos de
imagens e estudos em Sociologia Digital .

Alguns conceitos Uteis

Esclarecidos os principios analiticos mais gerais, é necessdrio operacionalizar alguns conceitos
mais especificos, a comecar por “midias digitais”. Na esteira do pensamento de Richard Miskolci
(2011: 12), entendemos midias digitais como “uma forma de se referir aos meios de comunicag¢io
contemporéineos baseados no uso de equipamentos eletronicos conectados em rede, portanto,
referem-se — a0 mesmo tempo — a conexdo e ao seu suporte material” Ainda conforme o autor,
sublinha-se, sob o prisma da forma, o que diferencia as midias digitais das precedentes e, nesse sentido,
refor¢a a necessidade de abordagens que transcendam a analise de elementos materiais:

As midias analdgicas tinham uma base material como o disco de vinil, o filme da
camera fotografica ou do antigo projetor de cinema, o papel dos jornais e revistas,
enquanto nas digitais esse suporte fisico perde espago ja que o contetido midiati-
co é convertido em sequéncias numéricas, ou melhor, em digitos, de onde deriva
o termo digital (Martino, 2015: 10-11). [...] Digital, nesse sentido, ndo é uma
defini¢ao técnica, sim, uma caracterizagdo de nosso mundo como marcado pela
conexdo por meio de tecnologias comunicacionais contemporaneas que se defi-
nem cotidianamente como digitais e atualmente envolvem o suporte material de
equipamentos (como notebooks, tablets e smartphones), diferentes tipos de rede
de acesso (banda larga fixa ou celular), contetidos compartilhaveis (frequente-
mente gerados em outras midias como jornais, revistas e televisao) e, por fim, mas
nao por menos, plataformas online (como Facebook, Twitter, YouTube) (Miskolci,
2016: 282-283).

A par disso, esse recorte analitico confere maior atencdo, dentro das diferentes dimensoes que
Miskolci enumera, aos “conteudos compartilhaveis” e as “plataformas on-line”, estas dltimas corres-
pondendo a “onde” e “como” esses conteudos sdo compartilhados e consumidos por usudrios tipicos?.
Nao é novidade que a midia utilizada tem efeitos nada despreziveis na produc¢ao do contetdo, de for-

2 Por “tipicos”, aqui, nos referimos a uma ampla gama de usuarios, de variados perfis etarios, de género, étnicos, socioe-
condmicos e de escolaridade, que dominam e utilizam cotidianamente as ferramentas e aplicativos mais basicos de re-
des sociais, troca de mensagens e compartilhamento de contetdo, ndo correspondendo a nenhum grupo tecnicamente
especializado, como hackers, ciberativistas, profissionais e aficionados de tecnologias de informacao.
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ma que alguns recursos expressivos que funcionam na tela de cinema nao funcionam igualmente na
tela do celular. Mas, quanto ao conteudo, essas mudangas de carater técnico relacionadas aos veiculos
de transmissdo do audiovisual ndo sdo tao significativas quando pensadas em perspectiva em relagao
ao cinema. Alids, ao abordar a televisdo em seus aspectos tecnoldgicos e culturais, Raymond Williams
(2016: 37) aponta uma importante distin¢do na historia da televisdo em relac¢ao a produgdo de conte-
udo e a forma de distribuigao:

Na historia do cinema, o desenvolvimento capitalista foi principalmente em pro-
dugdo; a distribuicao capitalista em grande escala se deu muito mais tarde, como
uma forma de controlar e organizar um mercado para determinada producao. Na
radiodifusdo, no radio e depois na televisdo, o grande investimento foi nos meios
de distribuicao. Investiu-se na producao apenas o necessario para fazer a distri-
buic¢do tecnicamente possivel e atraente.

O conceito de radiodifusao ¢é util para pensar as midias digitais, ndo apenas por suas intersecgdes,
mas, principalmente, no que diz respeito a um desenvolvimento técnico mais voltado a distribuicao
- ou, mais precisamente, a acessibilidade - do que a produgao de contetido. Aqui é importante tam-
bém trazer a tona a reflexdo do autor sobre a no¢ao de “comunica¢do de massa’, e, com isso, explicitar
nossas reservas em relacdo ao termo “massa’, que, entre outros problemas, reforcaria a ideia de um
publico homogéneo. De acordo com Williams (2016: 36):

“Massas” foi 0 novo termo oitocentista de desprezo para o que era anteriormente
chamado de “turba”. A “massa” fisica da revolu¢do urbana e industrial ajudou a
consolidar a expressao[...]. Essa descri¢do era tao presente no século XX que mul-
tiplas produgdes em série foram chamadas falsamente, mas de forma significati-
va, de “produgdes de massa”: a palavra “massa” passa entdo a significar grandes
numeros (mas dentro de determinadas relagdes sociais assumidas), no lugar de
qualquer agregado fisico ou social. O radio e a televisao [...] foram desenvolvidos
para a transmissdo em casas individuais, embora nao houvesse nada na tecnologia
que tornasse isso inevitavel. Assim, essa nova forma de comunicagéo social - ra-
diodifusdo - foi obscurecida por sua definigdo como “comunica¢do de massa™:
uma abstracao de sua caracteristica mais geral, a de que ela se destinava a muitas
pessoas, as massas.

Gabriel Cohn (2014) também apontou questdes problematicas na construgdao de conceitos como
“cultura de massas” e “sociedade de massas”, destacando, na génese dessa expressdo e em sua utilizagao
por diferentes autores uma “conota¢io negativa, de tom conservador” (Cohn, 2014: 29). Também ¢é
possivel notar, recorrentemente, o uso pejorativo da palavra “massa’, no ambito das produgdes cul-
turais como sinénimo de “baixa cultura”, em contraposicao a “alta cultura” das artes eruditas. Cohn
(2014: 135) pontua que “do ponto de vista sociolégico mais profundo [...] a no¢ao de ‘massa’ é uma
ficgdo que, no maximo, pode servir de instrumento analitico de carater descritivo e, no minimo (que
corresponde a seu uso mais comum) é de carater ideologico”

Se apresentamos reservas em conceber, do ponto de vista socioldgico, as produgdes audiovisuais
como expressoes de uma “cultura de massas” e, vis — a vis - de uma “sociedade de massas” para nos
referirmos ao cinema e a televisdo, entendemos que para abordar as especificidades das midias digi-
tais e de sua forma de circulagdo de conteudo, marcadamente interativa e participativa, pensar nestes
termos seria ainda mais problematico. Ideias relacionadas a no¢ao de massas enquanto padronizagao
de gostos, homogeneizacgao e passividade do publico consumidor e baixa qualidade técnica e artistica
(esta ultima especialmente questionavel enquanto expressao ideoldgica de elitismo) nao condizem
com a complexidade e infinidade de combinagdes possiveis de gostos, interesses, associagdes e reagoes
de usuarios de midias digitais perante conteidos multimidia diariamente consumidos através
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da internet. Aqui, a aproximacdo entre a radiodifusdo — na concepgio de Williams, que ressalta seu
aspecto de direcionamento da transmissdo para lares individuais — e as midias digitais parece mais
nitida enquanto forma de experiéncia marcadamente individualizada e personalista, ainda que envol-
vendo grande nimero de individuos consumindo os mesmos contetdos.

Miskolci e Balieiro (2017), ao realizarem um balango provisdrio da Sociologia Digital no Brasil,
sugerem que, entre os varios estudos, vertentes analiticas e tematicas levantados, haveria - até entao
— poucos estudos nesse campo sociologico especifico tematizando mais profundamente as possiveis
convergéncias entre midias digitais e as midias anteriores, analdgicas. Ainda segundo os autores:

[...]as plataformas de socializagdo online nao substituiram as antigas midias (jor-
nais, revistas, canais de tevé, cinema etc.), antes aprofundaram a exposi¢do aos
usuarios dos seus contetidos, os quais sdo os mais consumidos e compartilhados
nas redes sociais. Assim, ao invés das novas midias destruirem as antigas, aquelas
tendem a incorporar estas e, algumas vezes, até reforgar seu poder de influéncia
cultural e politica (Miskolci; Balieiro, 2017: 145).

De acordo com Henry Jenkins (2009: 30), essa referida convergéncia pode ser entendida como:

[...] fluxo de contetidos através de multiplas plataformas de midia, a cooperagao
entre multiplos mercados midiaticos e ao comportamento migratério dos publi-
cos dos meios de comunicagdo, que vao a quase qualquer parte em busca das
experiéncias de entretenimento que desejam. Convergéncia é uma palavra que
consegue definir transformagdes tecnoldgicas, mercadolégicas, culturais e so-
ciais, dependendo de quem esta falando e do que imaginam estar falando.

Embora o conceito de convergéncia midiatica tenha ganhado visibilidade recentemente a partir de
Jenkins, segundo Bittencourt (2017), o termo ja era utilizado antes, pelo menos desde o fim dos anos
1970, para “se referir a aproximac¢ao que tinha inicio entre os setores da computagao, das telecomuni-
cagbes e também da industria da radiodifusao” (Bittencourt, 2017: 32). A autora aponta que também é
comum o uso do termo para se referir nao apenas as alteragdes no campo da tecnologia, “mas também
de servicos, estruturas industriais e politicas governamentais relacionadas com a industria de teleco-
municagdes” (idem). Por outro lado, a popularizagdo do conceito de convergéncia sob a perspectiva
de Jenkins também suscita criticas. Marcelo Garson (2017: 65) aponta que:

A énfase no carater ativo dos usudrios esta presente tanto no estudo dos fas, como
na cibercultura, sendo que nessa ha também um acento nas dindmicas inovadoras
do préprio meio, o que por vezes redunda no determinismo tecnoldgico. Jenkins
busca se equilibrar nesses dois polos, louvando a capacidade inventiva dos con-
sumidores em meio as possibilidades da Web 2.0. O resultado, no entanto, ¢ uma
visdo muito pouco critica das relagdes de poder que governam o ciberespago. As
interagdes entre fas parecem ocorrer em um ambiente harmonico e livre de hie-
rarquias. As possibilidades de colabora¢ao parecem abertas a todos, sem nenhum
tipo de discriminagdo ou constrangimento.

A énfase dada por Jenkins ao potencial ativo e participativo dos usuarios no contexto de uma “cul-
tura da convergéncia” invisibiliza as assimetrias de poder existentes nao apenas entre produtores e
consumidores de conteudos disponiveis dessas midias, como também entre diferentes grupos sociais,
com acesso diferenciado a recursos tecnologicos que demandam maior aporte financeiro — da assi-
natura de diferentes servigos de video-streaming, passando pela aquisi¢do de dispositivos com maior
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velocidade de conexdo e transito de dados, assinatura de servigos de banda-larga e pacotes de dados
- como também, em termos bourdieusianos, a capitais culturais legitimos (Bourdieu, 1983). De tal
maneira que alguns usudrios tém mais recursos — educacionais, culturais, sociais e financeiros — para
“contribuir” para a produgio, difusio e reconhecimento de determinados conteudos e bens simbdli-
cos em detrimento de outros.

Essas observagoes ndo descartam a relevante influéncia das novas condi¢oes de produgio, difusao
e consumo de bens culturais propiciados pelas novas midias e nem sua especificidade. Contudo, em-
bora a nog¢do de convergéncia revele-se, em alguma medida, instrumental, como forma de nos referir-
mos a relagdes complexas de complementaridade, interseccionalidade e influéncia mutua entre midias
“novas” (digitais) e “antigas” (analdgicas), especialmente em sua dimensdo técnica, trata-se de um
conceito ainda em disputa, tal como ja apontou Anna-Greta Nystrom, identificando, ainda em 2007,
diversas percepg¢des de convergéncia no meio das telecomunicagdes, algumas com maior énfase em
seus aspectos tecnoldgicos; outras considerando aspectos corporativos, como a unido de industrias de
diferentes areas de atuagao.

De todo modo, entendemos que uma analitica especificamente socioldgica que leve em conta o
conceito de convergéncia, além de reconhecer sua complexidade, deve se prevenir de tendéncias ao
determinismo tecnoldgico, tal como aponta Garson, além de lembrar que ha aspectos da vida social,
cultural e politica que, ainda que possam ser afetados por uma eventual convergéncia de midias, ex-
trapolam o seu campo. Por isso, ressaltamos, para os fins especificos do tipo de analise aqui proposta,
consideramos a convergéncia prioritariamente em seu sentido técnico, referente as possibilidades de
producdo, distribuicdo e circulagdo de contetidos audiovisuais, reiterando nosso foco nas contribui-
¢des mutuas entre a sociologia das imagens e a sociologia digital.

Reconhecendo a dimensdo simbolica como fundamental na constituicdo da realidade das socie-
dades humanas em qualquer tempo e de pardmetros e possibilidades de agdo dos individuos que in-
tegram essas sociedades, percebemos nas sociedades modernas que midias e produgdes audiovisuais
adquirem particular relevancia, no sentido do seu alcance. Deste modo, a despeito das especificidades
de distribuicao, reutilizagdo e interagdo proporcionadas pelas midias digitais, esta proposta analitica
volta-se para os conteidos que combinam imagens em movimento e sons, enfatizando o audiovisual,
aqui pensado nos seguintes termos:

o audiovisual ¢ formado pelos varios produtos culturais que agregam som e ima-
gem para gerar comunicagdo, independente das midias, técnicas ou tecnologias
utilizadas, bem como manipula a rela¢ao espago-tempo. (Muanis, 2014: 23)

Essa perspectiva nos permite analisar mais atentamente a constru¢ao dos conteudos a partir de
recursos técnicos e narrativos nela empregados, sem ignorar questdes de distribuicao e acessibilida-
de, tanto no sentido de sua legibilidade para um publico heterogéneo, quanto no sentido de conexao
as redes digitais, bem como de suas finalidades: entretenimento, publicidade, informagao, educacao,
entre outras. Assim, leva-se em conta o alcance a diferentes audiéncias, de diferentes classes, lugares
e niveis de escolaridade e potenciais implicagdes de uma apenas aparente “universaliza¢ao’, jamais
conquistada, da linguagem e da estética filmicas baseada nas produg¢des norte-americanas.

A fotografia, o cinema e a radiodifusdo, contribuiram de diversas maneiras para o desencaixe entre
tempo e espago caracteristico das sociedades modernas apontado por Anthony Giddens (1991), des-
locando, especialmente com a mundializagdo do mercado cinematografico norte-americano, referén-
cias estéticas, morais e comportamentais de contextos locais para se apresentarem ao publico como
“universais”. Neste aspecto, percebe-se, de maneira potencializada pela rede mundial de computado-
res, uma dilui¢do de fronteiras culturais entre paises, no que diz respeito a produgédo e ao reconheci-
mento de contetidos audiovisuais. Deste modo, consideremos o que nos apresenta Muanis (2014: 54):
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O audiovisual assume linguagens variadas de acordo com sua finalidade, seu tem-
po de exposicdo e sua midia. O cinema, cada vez mais situado dentro de uma
linha de mercado, passa a ter uma montagem mais trabalhosa e, no entanto, mais
banal de recep¢ao, simples adi¢ao de planos construindo uma narrativa elemen-
tar que ja entrega tudo digerido para o espectador, sem criar grandes metaforas
ou construgdes para fazer com que a montagem se realize na cabeca dele - a
montagem intelectual. Ou seja, sem abrir espago para o espectador entrar com
sua subjetividade e interpretar a montagem.

A passagem acima ndo é assumida aqui como um enunciado geral para qualquer producao cinema-
tografica. Assim como Hollywood ¢ referéncia em termos de mercado cinematografico, existem dife-
rentes movimentos independentes que nao seguem essa referéncia, ou mesmo, colocam-se no sentido
de contrapo-la e até satiriza-la.’ Ha ainda um sem niimero de produg¢oes - inclusive norte-americanas
- que ndo correspondem a essa descri¢do, sendo que algumas até chegam a compor diferentes nichos
dentro da proépria industria cinematografica norte-americana: produgdes de cineastas consagrados
tais como Woody Allen, que se apresentam como mais autorais, muitas vezes, voltadas para premia-
¢oes em festivais, visando publicos e critica mais especializados. David Lynch, Terrence Malick, Lars
von Trier ou Alejandro Ifarritu seriam apenas alguns exemplos de nomes que se destacam tanto no
mercado cinematografico quanto no circuito da critica especializada e nem por isso adotam, como
Muanis escreve, “uma narrativa elementar que entrega tudo digerido para o espectador”.

Entretanto, a ponderagdo de Muanis merece atenc¢do, nao apenas porque ele explora em sua analise
as intersecgoes estilisticas entre cinema, televisdo e publicidade, mas, principalmente, por entrelaga-las
dentro de um cenario mais amplo que envolve tanto a cultura de consumo como as influéncias mutu-
as entre cinema e publicidade. A partir dessa visao que o autor condena o uso da expressao “estética
publicitaria” pela critica cinematografica em sentido pejorativo. De modo que Muanis sustenta a ideia
de uma estética hibrida como caracteristica do audiovisual, intrinsecamente marcada por relagdes de
consumo proprias de sociedades modernas. E nessa estética, o cinema teria particular importancia:

O cinema vem, cada vez mais, absorvendo as mudangcas trazidas pela televisao.
No entanto, é evidente a influéncia maior do cinema sobre a televisao nao apenas
por ter ele, de fato, desenvolvido e experimentado uma narrativa de imagens em
movimento, audiovisual, ao longo de mais de cem anos, mas também, nesse lon-
go periodo, por ter difundido e ajudado a criar um imaginario que referencia a
televisio (Muanis, 2014: 80).

Tendo isso em vista, a expansao tanto de contetidos quanto de elementos de linguagem audiovisual
em midias digitais, acreditamos que a sociologia do cinema, enquanto referencial teérico e metodo-
légico, ofereca ferramentas tao uteis quanto necessarias para a andlise de contetdo audiovisual, no
atual contexto tecnolégico de acesso expandido as redes digitais. Assim, o aspecto da convergéncia
midiatica ndo se limita a um pressuposto genérico acerca do contexto atual, mas oferece base para o
emprego de ferramentas e conceitos proprios de uma sociologia, a principio, orientada para o cinema
enquanto objeto de investigagdo, mas que reconhece, dentro e fora deste, um carater hibrido, tanto em
sua produgdo quanto em suas variadas formas de consumo.

3 Nesse sentido, algumas produgdes de Jean Luc Goddard, tais como Acossado (A bout de souffle, 1960), O demdnio
das 11 horas (Pierrot Le Fou, 1965) ou O desprezo (La méprise, 1963) evidenciam reiteradamente esse movimento de
contraposigao.
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Contribuicdes de uma sociologia do cinema

Em Introdug¢do a andlise da Imagem, Martine Jolie (2007) ressalta a polissemia da palavra
“imagem”, seus usos em diversos campos, podendo a mesma palavra se referir tanto a imagens
produzidas digitalmente, quanto a pinturas rupestres ou, ainda, a significados abstratos como a
manuten¢do de uma “boa imagem” publica por politicos ou empresas, referindo-se muito mais a
associagoes de qualidades e valores do que propriamente a percepgdo visual. Com isso, além de a
autora demonstrar a complexidade que encerra a palavra imagem em sua relagdo com a sociedade e
a cultura, ela também aponta diferentes possibilidades de analise de imagens com diferentes objetivos.
Ela confere especial atengdo a fungdo pedagdgica que, muitas vezes, as imagens exercem. Nisso, ela
ressalta algo que frequentemente passa despercebido, devido a intrinseca relacao das imagens com
a percepgao visual: a ideia de que, considerando as imagens como linguagem, elas nao apenas sdo
distintas da realidade concreta, como também demandam aprendizado para sua leitura, entendi-
mento e utilizagdo. Em suas palavras:

Demonstrar que a imagem ¢é realmente uma linguagem, uma linguagem especi-
fica e heterogénea; que a este titulo se distingue do mundo real e que propde, por
meio de signos particulares, uma representacao escolhida e forcosamente orien-
tada; distinguir os principais instrumentos desta linguagem e o que significa a
sua presenga ou a sua auséncia; relativizar a sua prépria interpretagdo, embora
sempre compreendendo os seus fundamentos - sdo algumas das muitas provas de
liberdade intelectual que a analise pedagogica pode implicar (2007: 53).

A analise socioldgica das imagens segue o mesmo caminho, reconhecendo seus aspectos de lin-
guagem e, concordando com Jean Claude Carriére (1995), entendemos que o cinema constitui uma
linguagem especifica. Mais do que simplesmente captar imagens através da camera e, em seguida
projeta-las em uma tela, o cinema envolve um processo de construgao, geralmente orientado por uma
narrativa, em que as imagens sao editadas, [re]montadas; em que diversos truques - de enquadra-
mentos aos cortes e mudangas de plano, passando por recursos narrativos para sinalizar a passagem
do tempo ou mudanga de locagdo - sdo rotineiramente utilizados, fiando-se em uma espécie de coni-
véncia do publico que, familiarizado com essa linguagem, é capaz de reconhecé-la e compreendé-la de
modo apenas aparentemente imediato.

O cinema, ao longo de mais de um século, consolidou-se no desenvolvimento e exploragdo dos
potenciais variados dessa linguagem e se constituiu como referéncia também para produgdes de con-
teudos voltadas para outras midias, como a televisao. De modo que, mesmo reconhecendo as especifi-
cidades técnicas dos meios de difusdo das imagens cinematograficas e possiveis diferengas que possam
se manifestar quando as imagens sdo produzidas para a televisio ou para o meio digital, a linguagem
cinematografica ainda oferece fundamentos técnicos narrativos para a produc¢ao de contetdos vol-
tados para diferentes midias. Isso além de ajustes da industria cinematografica a populariza¢ao da
televisao, seguida do videocassete na década 1980 e, hoje, com as midias digitais e as plataformas de
video-streaming. Portanto, a linguagem cinematografica nao apenas serve de referéncia para a produ-
¢do de outros conteudos audiovisuais, mas também se integra a essa produgdo e estrutura sua pro-
pria distribuicao, ha décadas, levando em conta, além das salas de projecdo, a inser¢do em grades de
programagcdo de canais de TV e o aluguel ou aquisi¢do de titulos, seja em midias fisicas (DVD, Blue
Ray) ou digitais. Por essas razdes, voltamos nossa proposta analitica, dentro do campo dos estudos
socioldgicos das imagens, para uma sociologia do cinema.
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Outra observagdo necessaria ¢ contra o impulso recorrente de, quando se tratando de analise
tilmica, permitir-se levar pelo caminho da critica e apreciagdo estética das obras, deixando de lado
a abordagem socioldgica mais rigorosa*. Nao ¢é funcdo de uma pesquisa sociolégica do audiovisual
construir argumentos academicamente embasados para defender ou atacar qualitativamente esta
ou aquela obra ou conjunto de obras. A defesa de predilegdes, sejam elas estéticas, politicas ou filo-
soficas nas ciéncias sociais, frequentemente ocasionadas por uma identificagao nao apenas de gosto,
mas com varios outros aspectos subjetivos da trajetdria de vida do pesquisador ndo é um “risco”
exclusivo deste ou daquele tema ou objeto de pesquisa, mas do préprio fazer socioldgico. Ruth Car-
doso (1986: 95), didaticamente, alertava para os perigos de o antropologo, ao se envolver com este
ou aquele grupo pesquisado, assumir um papel militante e/ou de porta voz politico daquele grupo,
comprometendo sua analise ao abragar as causas, discursos e, principalmente, seus pontos de vista .
A diferenca é que, quando se trata de pesquisas no campo das artes e das produgdes audiovisuais é
mais facil aos criticos, principalmente, se percebem seus gostos nao contemplados como gostariam,
apontarem essa possivel “falha” metodologica do que em temas sobre os quais nao tém um juizo de
gosto elaborado.

Assim, o pesquisador, ao escolher, por exemplo, o conjunto da obra de determinado cineasta con-
sagrado como objeto de pesquisa, encontra-se — as vezes involuntariamente — sob o risco de reforgar
uma atitude legitimista em relacdo a esse cineasta, mais reiterando sua consagragdo no respectivo
campo especializado do que desvelando algum aspecto sociologicamente relevante da realidade social
em que tal obra seja considerada. Mas se entendemos o cineasta de forma analoga ao “nome do autor”
(Foucault, 2009: 274) na literatura, enquanto algo que “funciona para caracterizar um certo modo de
ser do discurso” e, como tal, “trata-se de uma palavra que deve ser recebida de certa maneira e que
deve, em uma dada cultura, receber um certo status” (Foucault, 2009: 275), supera-se a armadilha da
reiteracdo da consagracao do cineasta, na dire¢ao de questdes socioldgicas mais promissoras sobre as
proprias circunstancias e mecanismos culturais, sociais, histéricos e mesmo politicos, de consagragdo
do cineasta e constru¢ao de seu reconhecimento.

Embora seja possivel enumerar hoje muitos trabalhos nas Ciéncias Sociais que fazem referéncia
ao cinema, especialmente no caso daqueles de inspira¢do adorniana, sdo relativamente poucos que
empreendem explicitamente uma sociologia do cinema, como Ian C. Jarvie (1974), cujo foco se con-
centra na industria cinematografica ou Pierre Sorlin (1982), cujo foco se concentra em uma analise
historicizada de conjuntos de filmes, enfatizando o processo de construgdo narrativa de cada um de-
les, apontando as conexdes entre filme e contexto, enquanto uma “retradug¢ao imaginaria” (1982: 200)
do meio social no qual o filme é produzido. No Brasil, pode-se citar Paulo Menezes entre os que se
propdem a realizar especificamente uma sociologia do cinema. Aqui, a exemplo do autor, ressalta-se a
necessidade de um trabalho socioldgico voltado para imagens que seja fundamentalmente interpreta-
tivo. Conforme Menezes (2017: 232),

a fotografia até pode aludir a coisas, mas se existe polissemia, se existe outra pos-
sibilidade interpretativa, ela estd no aporte de construgdo de sentido do observador,
que olha com os olhos de sua cultura e de seus valores, que relaciona imagens dos mais
variados tipos e suportes, estimulado muito mais pelo que elas aludem que pelos
pretensos “fatos” e “dados” que supostamente mostram e que uma arqueologia nao
interpretativa da imagem tentaria, sempre em vao, deslindar (grifo nosso).

4 A esse respeito, ver: ROSSI, Tulio. Problematizando a Industria dos sonhos: questdes socioldgicas para analisar o cine-
ma de entretenimento estadunidense. In: Ciéncias Sociais Unisinos, v.50, n.2, 2014.
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Uma vez que a presente proposta metodologica confere especial aten¢ao aos contetidos mais do
que a seus meios de distribuicdo, partimos da perspectiva analitica de Sorlin e dos aportes metodoldgicos
e conceituais de Menezes por reconhecer nestes autores uma aten¢ao maior ao conteido. Ambos
abordam a produgéo filmica enquanto construg¢ao, cuja investigagao, explorando os planos, recursos
técnicos e narrativos empregados no sentido de contar uma histdria, ndo somente desvela a dimenséao
simbolica do filme, como permite, ao reconhecé-lo como retraducgdo imaginaria, seguir pistas sobre o
contexto social e histérico de sua producao. Nesse sentido, alguma intertextualidade com estudos de
Comunicagido e do Cinema é minimamente necessaria, a fim de identificar e reconhecer os diversos
tipos de recursos técnicos expressivos empregados nas produgdes, bem como seus aspectos linguisticos
e respectivas convengdes, deslindando assim os elementos e praticas utilizados na construcéo filmica
enquanto obra capaz de expressar algo, transmitir uma mensagem e instigar sensagdes e reagdes
do seu publico.

Diante dessas observagdes, dois conceitos se tornam fundamentais: o conceito de pontos de fixagao
de Sorlin (1982) e o conceito de representificagio de Menezes (2004). O primeiro ¢ definido como
“um problema ou um fenémeno que, sem ser diretamente implicado na ficgdo, aparece regularmente
nas séries filmicas homogéneas e é sinalizado por alusées, repetigdes, uma insisténcia particular da
imagem ou de um efeito de constru¢ao” (Sorlin, 1982: 230 - tradugdo livre)°. J& o segundo,

realca o carater construtivo do filme, pois nos coloca em presenca de relagoes mais
do que na presenca de fatos e coisas. Relagdes constituidas pela histéria do filme,
entre o que ele mostra e o que ele esconde. [...] A representificagdo seria a forma de
experimentacdo em relagdo a alguma coisa, algo que provoca reagdo e exige nossa
tomada de posi¢ao valorativa, relacionando-se com o trabalho de nossas memorias
voluntdria e involuntéria que o filme estimula (Menezes, 2004: 45-46).

A intersec¢do dos dois conceitos vai no sentido da “insisténcia particular da imagem ou de um
efeito de constru¢ao” do primeiro e da relagdo com o “trabalho de nossas memorias voluntaria e
involuntaria que o filme estimula” do segundo. Embora o ultimo possa contemplar incontaveis
referéncias de diferentes fontes, incluindo experiéncias emocionais e subjetivas individualizadas,
ele também inclui memorias que associam imagens e efeitos de constru¢do previamente vistos e
reconhecidos pelos espectadores. Em grande medida, ndo apenas do ponto de vista técnico, um
filme capaz de provocar alguma reagao significativa em seus espectadores dificilmente consiste num
conteudo completamente inovador e desconectado de estratégias narrativas, signos e referéncias
cinematograficas anteriormente consolidados. Isso se da por duas razdes: a primeira, de ordem
comunicativa mais bdsica, consiste no fato de que a compreensao dos signos e da narrativa geral-
mente necessita acionar um léxico previamente [re]conhecido pelos espectadores para que estes
tenham condigdes de fazer as associagdes mentais minimas necessarias para a apreensao do conte-
udo. A outra, de carater mercadoldgico, diz respeito ao célculo, pelos produtores, das possibilidades
de retorno do investimento em determinada produgdo. A familiaridade, seja com um diretor, com
género especifico, com um conjunto de atores ou com determinado tema sdo elementos impor-
tantes para avaliar, na indudstria cinematografica, se uma ideia é digna de investimento ou nao.
Isso contribui, especialmente no cinema hollywoodiano, para a manutengdo de férmulas narrativas
muitas vezes ja desgastadas em diferentes géneros cinematograficos.

5 Neste trecho citado, a expressdo “séries filmicas homogéneas” refere-se aos filmes que compdem a amostra a ser
analisada. Esta, por sua vez, refere-se geralmente a um periodo e a um pais/regido geografica determinados. (Cf.
SORLIN, 1982).
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A observacgao de tendéncias de mercado e possibilidades de adesdo do publico na industria au-
diovisual é decisiva e, nesse sentido, necessaria, uma vez que contribui para a manutenc¢do de alguns
pontos de fixagdo. Pontos de fixagdo esses que, em termos de multiplas midias operando em rede, nao
se restringem a esta ou aquela midia especifica. Retomando a leitura de Muanis (2014), o hibridis-
mo que compoe a estética de diferentes produtos audiovisuais com diferentes finalidades permite a
observagdo de pontos de fixagdo em multiplas instancias e niveis de comunica¢do mediada, além de
apontar para a composi¢ao mutuamente influente e interconectada dessas midias. Nesses termos, sem
abandonar fontes de referéncias ja consolidadas e reconhecidas, entendemos que ocorre, no presente,
uma mudanga significativa em nossa “cultura visual” (Mirzoeft, 2016: n.p.):

A diferenca entre o conceito de cultura visual em 1990 e o que temos hoje é a
diferenca entre ver algo em um espaco de exibi¢ao especifico, como um museu
ou um cinema, e na sociedade em rede dominada pela imagem. Em 1990, vocé
tinha que ir ao cinema para ver filmes (exceto reprises na TV), a uma galeria de
arte para ver arte ou visitar a casa de alguém para ver suas fotos. Agora, é claro,
fazemos tudo isso online e, além disso, sempre que quisermos fazer isso. As redes
redistribuiram e expandiram o espaco de visualiza¢dao, muitas vezes reduzindo o
tamanho da tela na qual as imagens sdo visualizadas e deteriorando sua qualida-
de. A cultura visual hoje é a manifestacdo chave na vida cotidiana do que o socié-
logo Manuel Castells chama de “sociedade em rede”, um modo de vida social que
toma forma a partir das redes eletronicas de informacgao (1996). (tradugao livre)

Contexto tecnoldgico e midias digitais

Hoje, o alcance de Cmidias digitais tem implicado em transformagdes nas interagdes sociais, sendo
que a difusao e ressignificacao de imagens tém sido parte importante desse processo. Desde a segunda
metade da década de 2000, as inovagdes tecnologicas da chamada Web 2.0, com sua redugdo de custos
e aumento da velocidade de conexdo na transmissao de dados, facilitaram significativamente a circu-
lagdo de arquivos de imagem, video e som na internet:

A medida que o custo de armazenamento de fotos e videos decaiu, SNS® também
comegaram a suportar o compartilhamento de midia em larga escala. Aplicativos
de celulares tornaram facil a publicagao de fotografias e videos. Recursos que faci-
litaram aos usuarios publicarem conteudos leves em seus perfis, simultaneamente
compartilhando-os com amigos aprimoraram os perfis tornando-os mais dina-
micos. (Boyd, Ellison, 2013: 154 - tradugdo livre)

Embora a expressao Web 2.0 tenha aparecido ainda em 2004, para se referir a uma espécie de segun-
da virada tecnolodgica na internet relativa a sua expansao para dispositivos moveis e a navegagao por
plataformas on-line interconectadas, o grande alcance deste fendmeno, principalmente no contexto
brasileiro, s6 se torna perceptivel a partir de meados da década de 2010, quando mais da metade da
populac¢ao brasileira de 10 anos ou mais utiliza a internet’. Ha que se considerar como parte do fe-
noémeno da Web 2.0 o barateamento tanto de aparelhos méveis quanto de servicos de acesso, sendo
também que o tipo de acesso, diferente do que predominava nos computadores pessoais até inicio dos
anos 2000, ja ndo se da tanto por portais de provedores de internet, mas, principalmente, via aplicati-
vos e plataformas on-line, aos quais o usuario tem acesso por meio de seu perfil na rede social Face-

6  Social network sites — Sites de redes sociais.

7 Deacordo com dados da PNAD referentes ao ano de 2016 e divulgados em 2018, 94,6 dessas pessoas acessavam a in-
ternet pelo celular. Para mais, ver: Acesso d internet e posse de telefone mével celular para uso pessoal — 2016. Disponivel
em: https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv101543.pdf. Acesso em 20 mai. 2019.
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book ou de sua conta de servicos do Google ou da Apple. A partir de sua inscrigdo em um desses, o
usuario desfruta de aplicativos de fotos, videos, encontros, compras, geolocaliza¢ao entre outros, no
que se destaca a conectividade ndo mais condicionada ao domicilio ou a algum aparelho conectado a
rede telefonica por fio.

Tudo isso, ainda que talvez nao tenha tido tempo suficiente para afetar significativamente o estilo de
conteudos audiovisuais distribuidos via internet, promove relagoes completamente diferentes entre usu-
arios e imagens, por varios motivos, sendo dois dignos de nota: o primeiro diz respeito a possibilidade
de produgao, edicdo e envio de conteudos de imagem e audiovisuais pelos proprios usudrios. Mesmo os
aparelhos mais baratos com acesso a internet ja possuem cameras integradas e suporte a aplicativos de
gravacao, edicdao e compartilhamento de videos e fotos, permitindo a seus usudrios nao apenas gravarem
seus proprios registros, mas edita-los conforme seus gostos e propdsitos e compartilharem com um
grupo restrito de conhecidos ou em perfis e sites de acesso publico. O segundo se refere a superagdo de
restri¢des de espago fisico: diferentemente de um computador de mesa ligado a rede telefonica ou de um
televisor a cabo e conectado a uma tomada, o usuério pode consumir e compartilhar contetidos audio-
visuais em qualquer lugar desde que tenha acesso a um servigo de rede de dados ou a uma rede sem fio,
recurso cada vez mais disponivel gratuitamente em grandes centros urbanos, seja por estabelecimentos
comerciais ou, em muitos casos, pela prépria administra¢ao municipal.

Se Williams ja chamava a aten¢ao para a distingdo da radiodifusao em relagdo ao cinema por se
direcionar a lares particulares, tendo ai um aspecto de distribui¢ao mais individualizado, no caso das
midias digitais, esse aspecto é mais evidente, acompanhando o individuo pelos diferentes espagos que
ele transita. Tais circunstancias podem sugerir ao olhar mais desatento que as novas tecnologias de
comunicagdo estao promovendo uma individualizagdo sem precedentes, com destaque para as novas
geragdes que, ja nos primeiros anos de vida, aprendem a manusear esses dispositivos. Tal perspectiva,
alardeada por muitos usudrios das redes sociais, ¢ uma expressao comum - e nada nova - de deter-
minismo tecnoldgico. Esta assume as tecnologias como determinantes do comportamento social e o
debate em torno dela, além de ja aparecer na obra de Williams sobre a televisao nos anos 1970, pode
remontar aos primodrdios da revolugdo industrial. A esse respeito, Castells (1999: 43), ainda no século
XX, era categorico:

E claro que a tecnologia ndo determina a sociedade. Nem a sociedade escreve o
curso da transformacdo tecnoldgica, uma vez que muitos fatores, inclusive cria-
tividade e iniciativa empreendedora, intervém no processo de descoberta cienti-
fica, inovagao tecnologica e aplicagdes sociais, de forma que o resultado final de-
pende de um complexo padrao interativo. Na verdade, o dilema do determinismo
tecnoldgico é, provavelmente, um problema infundado, dado que a tecnologia é a
sociedade, e a sociedade ndo pode ser entendida ou representada sem suas ferra-
mentas tecnoldgicas.

Mais de vinte anos antes, Williams, ao abordar a televisao, discutia o mesmo problema, bem como
outra perspectiva muito difundida no senso comum a respeito do desenvolvimento tecnolégico como
resposta as necessidades sociais. De acordo com o autor,

Ainda ¢é preciso considerar que a questao fundamental sobre a resposta tecnolo-
gica para uma necessidade é menos sobre a necessidade em si do que sobre seu
lugar em uma formagao social existente. Uma necessidade que corresponde as
prioridades dos grupos reais de decisao obviamente atraira de forma mais rapi-
da o investimento de recursos e a permissdo oficial, a aprova¢ao ou o incentivo
de que depende uma tecnologia de trabalho, na condigdo de forma distinta de
dispositivos técnicos disponiveis. Podemos ver isso com clareza nos principais
desenvolvimentos da produgao industrial e, de modo significativo, na tecnologia
militar (Williams, 2016: 32).
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Isso se torna mais evidente quando se trata da invengdo da internet, que remonta aos anos 1960,
a partir de pesquisas desenvolvidas pela Agéncia de Projetos de Pesquisa Avancada — ARPA, do De-
partamento de Defesa dos Estados Unidos (Castells, 2003: 13), formada no final dos anos 1950, em
resposta aos avangos tecnoldgicos da Unido Soviética durante a Guerra Fria.

Essa reflexdo acerca da relagdo entre tecnologia e sociedade, embora nao seja o tema deste texto,
serve de salvaguarda metodologica em relagdo ao estudo dos impactos — supostos e reais — de midias
digitais hoje. Ha uma tendéncia bastante comum a abordar toda e qualquer mudanga tecnoldgica sob
uma chave revolucionaria, enquanto ruptura com toda uma ordem social anterior e, praticamente, a
fundagdo de uma nova ordem, sem precedentes e, para aqueles nela inseridos, com potencial distopi-
co, principalmente em termos de uma perspectiva ética e moral, de crise e ameaca a valores estabele-
cidos. Scott MCQuire (2008) apontou este problema, que ja se manifestava sistematicamente perante
outras inovagdes tecnoldgicas ao longo da histéria da modernidade, tais como a locomotiva a vapor, a
fotografia, o cinema, a televisao, entre outros.

Seria leviano negar impactos significativos das inovagdes tecnoldgicas na vida social em seus mais
variados niveis: econdmico, cultural, informacional, ludico, pessoal e até mesmo afetivo-sexual®. In-
clusive do ponto de vista das sociabilidades, que ¢ um dos aspectos que mais chama a atencéo de cien-
tistas sociais em relagdo as midias digitais, dado que se confirmam mudangas nas dinamicas e possibi-
lidades de interagao. Mas, tanto em perspectivas mais pessimistas quanto mais otimistas relativas aos
impactos de novas midias, o fendmeno parece recorrentemente apreciado de forma a-histérica, com
énfase em seu potencial disruptivo com o passado e em seu potencial de novas conexdes. Contudo,
Castells (2003) refuta algumas dessas perspectivas e sugere que a internet, ao contrario do que seus
analistas mais otimistas anteviram nos anos 1990, ndo teria cumprido as promessas utdpicas de uma
sociabilidade irrestrita e um novo senso mais amplo de “comunidade”:

Contrariando alegagdes de que a internet seria ou uma fonte de comunitarismo
renovado ou uma causa de alienagdo do mundo real, a interacao social na internet
ndo parece ter um efeito direto sobre a configuracdo da vida cotidiana em geral, ex-
ceto por adicionar interagao online as relagdes sociais existentes (Castells, 2003: 100).

O autor reitera, sem desprezar que a internet tenha trazido inovagdes as sociabilidades pré-existen-
tes, que ela foi, antes, apropriada nao apenas por redes de relagdes sociais anteriores, como também
em praticas culturais ja consolidadas nas sociedades modernas, em que a nogao de individualidade
como valor central da existéncia humana ganha relevo.

Entendemos que as sociedades modernas sdo pautadas por, entre outros aspectos de carater econo-
mico, politico e filoséfico, uma relagdo bastante peculiar com a constante inovagdo tecnoldgica, mas
isso ja seria tema para outro artigo. O dilema entre determinismo tecnolégico e determinismo social
da tecnologia ¢ digno de nota ndo apenas porque permeia a propria histéria das midias audiovisuais,
mas também por lancar luz sobre um aspecto mais amplo da contextualizagdo e conexdo histérica
entre diferentes midias e seus desdobramentos tanto tecnolégicos quanto sociais. E no caso mais espe-
cifico das midias digitais, embora os primérdios de seu desenvolvimento remetam a comunicagdo em
rede entre diferentes dispositivos para a transmissdo de informagdes, no que diz respeito ao transito
de imagens que elas possibilitam hoje, acreditamos que elas tém agido mais no sentido de intensifi-
car e reiterar determinadas redes de significados e parametros valorativos, anteriormente existentes,
do que de produzir conteudos significativamente novos. Nao se nega seu potencial de empreender
transformagoes no nivel dos conteudos, tanto de referenciais simbdlicos quanto de recursos técnicos
narrativos. Acreditamos que tais mudangcas estejam em curso, mas nao configuram uma ruptura com
a linguagem audiovisual constituida no século XX.

8 Sobre esse ponto especifico, ver PELUCIO, L. Amor em tempos de aplicativos. Sio Paulo: Annablume, 2020
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Para além dos aspectos mais diretamente relacionados a produgdo dos conteudos audiovisuais e sua
dimensdo simbdlica, o papel das midias digitais na atualidade parece operar no sentido de intensifi-
car aspectos da modernidade anteriormente problematizados, nos quais a relagao com o audiovisual,
ainda que nao fosse central, ja era apontada. E no caso da relagao especificamente individualizada dos
usudrios com as midias digitais hoje, parece haver, em muitos aspectos, a intensificagdo de uma “cul-
tura do narcisismo” (Lasch, 1983: 73):

A vida moderna ¢ tdo profundamente invadida por imagens eletronicas, que nao
podemos deixar de responder aos outros como se suas agdes — e as nossas pro-
prias — estivessem sendo registradas e simultaneamente transmitidas a uma audi-
éncia invisivel ou armazenadas para minucioso escrutinio posterior.

Se, por um lado, isso reafirma a importancia e necessidade de langar um olhar sociolégico sobre as
imagens eletronicamente mediadas e sobre o audiovisual ndo como mero produto do meio social, mas
parte integrante e fundamental da constituigdo de relagdes sociais e construgao de significados e per-
cepgoes da realidade, por outro, a intensificagao do acesso a imagens revela um desafio: o volume de
imagens produzidas, reeditadas, resgatadas e ressignificadas que circula nas redes sociais torna quase
impossivel discernir que contetidos sao relevantes para uma analise socioldgica.

Seja por limitagdes técnicas da produgdo audiovisual ou mesmo por aspectos econdémicos e de
reconhecimento social e cultural, até o fim do século XX, o volume de produgdes disponiveis para
eventuais investigacdes sociologicas, ainda que fosse consideravel, era significativamente menor, sen-
do ainda mais facil identificar, por meio da critica especializada, dos registros e debates na imprensa,
produgdes relevantes para a analise socioldgica. Pierre Sorlin (1982: 204) definia como um importante
critério para a construgdo de uma amostra o seguinte:

uma producao que tenha conhecido uma grande audiéncia, da qual se falou mui-
to, tem mais chances de ter marcado mais profundamente o publico que um filme
que pessoa alguma viu; a0 menos é uma presuncao que obriga a trabalhar sobre
filmes conhecidos (tradugéo livre).

Embora ainda seja possivel recorrer a algumas fontes estatisticas e publica¢des especializadas para
preencher esse critério sugerido por Sorlin para a sociologia do cinema, a descentralizacao tanto de
producdo quanto de distribuicdo de conteddo — incluindo criticas e avaliagdes — pelas midias digitais
hoje dificulta o emprego de tais parametros. A isso, soma-se a efemeridade que diz respeito ndo so-
mente as imagens e producdes audiovisuais circulantes nas redes sociais, mas aos proprios debates
dentro das redes. Embora as plataformas permitam rastrear e registrar os temas mais pesquisados e
comentados na internet, um assunto — seja um filme, boato, uma noticia ou acontecimento politico
— pode desaparecer completamente da lista de tépicos mais comentados em poucos dias e ser rapida-
mente esquecido.

Nesse sentido, a escolha metodoldgica de Sorlin de definir sua amostra conforme recortes histori-
cos especificos € bastante funcional para a anélise filmica. Situar a andlise, como no exemplo que o
autor apresenta, na producdo cinematogréfica italiana do pds-guerra, permite uma apreciacao mais
apurada das producdes do periodo e seu impacto na €poca, bem como sua perenidade posterior en-
quanto referéncia de um determinado cinema de um pais, de uma época e, eventualmente, de uma
escola estética. A contextualiza¢do histdrica revela-se, entdo, fundamental para a andlise filmica den-
tro da sociologia do cinema, mas quando se trata de contetidos audiovisuais no presente das midias
digitais, essa contextualizacdo mostra-se problematica pela dificuldade de distanciamento da efeme-
ridade como caracteristica marcante deste contexto.
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Esse obstaculo nos leva a conduzir a analise em uma chave que nao se oriente tanto pela aparente
relevancia dos incontaveis e difusos temas que supostamente “lideram” os interesses dos usudrios das
midias digitais. Essas informacdes sdo dignas de aten¢c@o, mas ndo constituem o ponto fulcral desta
proposta. Em outra dire¢do, nossa proposta metodologica sugere ndo apenas identificar os pontos de
fixacdo nas produgdes audiovisuais exclusivamente do presente, mas aqueles pontos de fixagdo que
acionam, tanto do ponto de vista da forma quanto do contetdo, referéncias previamente estabelecidas
na histdria do cinema e da televisdo. Por forma aqui, designamos, de maneira mais ampla, caracteris-
ticas técnicas e narrativas gerais de géneros cinematograficos e televisivos: do emprego da luz ao da
trilha sonora, passando pela selecdo de enquadramentos e filtros especificos e cortes. Nesse sentido,
extrapolam-se elementos dos pontos de fixacdo nas produgdes audiovisuais contemporaneas até por
perceber como um ponto de fixa¢cdo importante, as proprias referéncias e resgates de produgdes reco-
nhecidas e consagradas anteriormente no cinema e na televisao’.

Além da proposta mais direta de continuidade de sucessos anteriores, as referéncias e citacoes a
obras anteriormente consagradas aparece tanto em produgdes da industria audiovisual quanto na co-
municacdo cotidiana dos usudrios das redes sociais, que frequentemente se valem de memes. Estes
podem se apresentar como imagens legendadas e videos, as vezes excertos de outras midias, utilizados
geralmente com sentido humoristico. Assim, a linguagem cinematografica, longe de ser defasada pelas
midias digitais, ¢ amplamente [re]utilizada para sinalizar de posicionamentos politicos a estados de
espirito e afetos. A incorporagao dessas imagens a linguagem corrente nos sites de redes sociais indica
a presenca marcante da iconografia cinematografica na vida social contemporanea, atingindo o estatu-
to de recurso expressivo “imediatamente” reconhecido, mesmo quando a imagem - ou o novo sentido
a ela atribuido - se distancia de seu contexto diegético.

Em face do exposto, concordamos com Scott McQuire (2008: 203) quando ele afirma que

as novas plataformas de midia tém consistentemente contribuido para a formagao
de novos modos de percepc¢do e conhecimento, bem como para a produgdo de
novas formas e locais de a¢ao social. [...] Midias ndo mais pertencem primaria-
mente a locais especializados espacialmente delimitados tais como o cinema, mas
estdo se tornando moveis e penetrantes. Mais do que registro de eventos passados,
midias digitais frequentemente oferecem feedback instantaneo em “tempo real”.
Nio somente as interag¢des sociais rotineiramente distribuidas através de matrizes
heterogéneas de tempo-espaco, mas a mediagdo por sistemas tecnolégicos com-
plexos tornou-se integral para a dinamica social (tradugao livre).

CONSIDERACOES FINAIS

Buscou-se promover uma reflexao de cunho tedrico-analitico sobre a importancia de se empreen-
der hoje uma sociologia das imagens e do audiovisual, situando esse empreendimento no contexto
tecnoloégico atual da expansdo e popularizagao do acesso a midias digitais. A um sé tempo, enten-
demos que, assim como o estudo socioldgico de produgdes audiovisuais, hoje, requer reflexdes mais
aprofundadas no tocante ao volume de conteudos ofertados e as novas possibilidades de distribuicéo,
consumo e producdo deles, propiciados pelas midias digitais, o proprio estudo envolvendo midias
digitais, desde o advento da Web 2.0, requer uma problematizagao dos usos e significados de imagens
eletronicamente mediadas. Conforme exposto, isso se deve tanto pela recente facilitagao para a produ-
¢ao, edigao, distribuicdo e consumo de imagens e videos pelos usuarios, hoje, quanto pela incorpora-

9 Dois exemplos expressivos: (1) a nova temporada da série Twin Peaks (David Lynch, 2017) na plataforma Netflix, que
consiste em uma continuagio da série consagrada de 1990 e (2) o filme Blade runner 2049 (Denis Villeneuve, 2017),
que resgata o universo da produgéo de Ridley Scott consagrada em 1982.
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¢do delas em suas interagdes cotidianas por meio de plataformas on-line, aplicativos e redes sociais.
Reitera-se, portanto, um importante processo de transformagao nas relagdes com e entre imagens nas
sociedades contemporaneas. Contudo, conforme argumentamos, esse processo nao implica em rup-
tura com a histoéria social moderna e nem com as midias e tecnologias de comunicagao estabelecidas
e consolidadas ao longo do século XX.

Buscou-se entdo articular e consolidar, a partir do referencial teérico apresentado, algumas indica-
¢Oes para uma pesquisa distintamente sociolégica voltada para conteudos audiovisuais na atualidade.
Enfatiza-se o carater socioldgico no sentido de distinguir esse empreendimento da critica artistico-li-
teraria, bem como assumir o comprometimento necessario do pesquisador com o objeto para além da
simples apreciagao estética e tentativa de legitimagdo de gostos pessoais. Deste modo, o texto consistiu
em construir algumas premissas socioldgicas para o trabalho com imagens e midias digitais, subli-
nhando dois aspectos: (1) a historicidade das imagens no contexto digital, mesmo quando parecem
remeter a um estado tecnoldgico sem precedentes e (2) o reconhecimento tanto de contetidos audiovi-
suais como de suas midias - enquanto meios de divulgac¢ao e distribui¢ao — como produgoes e produ-
tores da vida social moderna, atuando principalmente na constitui¢ao, manutengao e transformacgao
de sua dimenséao simbdlica.

Em sintese, podemos concluir que: (1) Nao consideramos suficiente, hoje, uma analise socioldgica
dos impactos da internet nas sociabilidades contemporaneas que ndo se proponha, conjuntamente, a
analisar e problematizar as imagens que circulam nessas midias, as relagdes historicamente constru-
idas com elas e os significados a elas atribuidos. (2) Em relagdo as imagens, as midias digitais atuam,
ao menos por enquanto, mais na distribuigdo e ressignificagdo de técnicas e contetidos socialmente
estabelecidos e reconhecidos anteriormente a sua popularizagdo do que na criacdo de contetdos e
linguagens realmente novos. Em suma, a internet atua no sentido de ampliacao de possibilidades
comunicativas, mas ainda sob velhas narrativas e formatos — desenvolvidos, principalmente, a partir
do cinema - para a reproducdo de crengas, discursos e formas de pensamento ainda pouco ou nada
inovadores. Néo rejeitamos a possibilidade de maior visibilidade que a internet oferece a discursos e
esquemas de pensamento alternativos, contudo, entendemos que isso ainda opera em um estado de
potencialidade, que tende a ser explorada por grupos e usudrios ja predispostos, em fungdo de seu
capital cultural, seus lagos sociais e interesses pessoais, a buscar essas alternativas. Assim, a internet
mantém sua conexao historica com o audiovisual @ medida que usudrios, grupos, organizagdes e em-
presas [re]utilizam técnicas, estratégias e signos consolidados no cinema, na publicidade e na televisao
para, efetivamente, constituirem e comunicarem suas visdes de mundo e as difundirem por meio da
rede.

Também reiteramos os desafios que o impacto das novas tecnologias de midias digitais e as velozes
transformacoes que elas implicam oferecem ao tipo de investigagdo aqui proposto. O ritmo de mudan-
cas e novidades que se apresentam nesse campo parece distante daquele habitual ao desenvolvimento
da pesquisa socioldgica, em meio a tantas informagdes; noticias; ditos e contraditos que rapidamente
se espraiam como “assunto do dia” e, com igual velocidade, sio esquecidos. O problema parece maior
ao tratar de imagens que hoje dispensam um aparato fisico de registro e arquivamento, pairando e
se dissipando em nuvens de dados digitais. De maneira que, ao lidar com as imagens, especialmente
neste contexto social e tecnolégico, lida-se irremediavelmente com a efemeridade, o que pode levar o
pesquisador a questionar a consisténcia de seu objeto. Assim, apreciar critica e analiticamente o con-
texto tecnoldgico de circulagao das imagens, torna-se fundamental.

As midias digitais e a internet oferecem, entdo, uma contribui¢ao analitica e socioldgica impor-
tante: distintamente de outros aparatos eletronicos popularizados, no decorrer do século XX, ora
apresentados como ferramentas para o desenvolvimento econémico e politico dos Estados, ora para
o conforto e lazer privados, o funcionamento dessas novas tecnologias de comunicagao é declarada
e inescapavelmente social, no sentido de requisitar explicitamente a participagdo e a interagao entre
seus usuarios. Mais do que outras tecnologias, estas se propéem como “midias sociais”; integram e
redistribuem conexdes, informagdes e iniciativas de agentes individuais e coletivos.
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Se o contexto tecnologico atual parece intimidador pela velocidade dos fluxos de imagens e con-
teudo, por vezes dificultando produzir uma amostra significativa de produgdes relevantes, por outro
lado, ele tem permitido, talvez mais do que em outras épocas, observar a incorporagdo de referéncias
audiovisuais a vida cotidiana. Isso ocorre principalmente com as geragdes que, desde seus primeiros
anos, encontram-se inseridas neste fluxo de imagens e habituadas ao uso de midias digitais. Assim,
levando em conta os processos de socializagao, interagdo e conhecimento a que essas geragdes estio
expostas (cujo substrato linguistico remete a um Iéxico constituido durante o século XX pela integra-
¢do de diferentes midias), uma sociologia filmica centrada nos sentidos das imagens reafirma-se atual
e imprescindivel para a compreensao de varios processos de significagao atuais. Mais do que numa
sociedade “digital’, vivemos, antes, em uma sociedade de imagens, cujas bases se constituiram e se
expandiriam em volume e complexidade, ao longo do século XX, utilizando-se de referéncias linguis-
ticas, estéticas e mercadoldgicas do cinema, entre outras.

Concluindo, os desafios aqui suscitados, embora em um primeiro momento se refiram a um campo
muito especifico dentro da Sociologia - midias, imagens e audiovisual - trazem a tona contribui¢oes
que o extrapolam. Isso porque, ao apontar questdes referentes aos efeitos sociais e historicos de ino-
vagdes tecnologicas no ambito comunicativo, essas contribuicdes remetem diretamente a produgao,
distribui¢ao e ao fluxo de sentidos que orientam desde a¢des individuais e isoladas a interagdes, ma-
nifestacoes coletivas e, para geragdes nascidas ja imersas nessa oferta de imagens e tecnologias, refe-
réncias para a constru¢ao de sua identidade individual e, a0 mesmo tempo, de expectativas em relagao
ao mundo a sua volta. Pensar sociologicamente o audiovisual e, conjuntamente, sua articulagdo com
novas tecnologias de comunicagdo e informagao, portanto, nao se confunde com uma critica artisti-
ca com fim em si mesma. Trata-se, antes, de um desafio sociologico de folego em que se evidencia,
reiteradamente, a complexidade das redes de produgéo e difusao de sentidos, discursos e valores que
orientam comportamentos e decisdes individuais e coletivas. Nisso, uma sociologia das imagens, lon-
ge de constituir campo a parte, direcionado ao diletantismo estético ou a intangivel subjetividade de
produtores e consumidores dessas imagens, trata de como que as formas de enxergar o mundo sao
socialmente construidas, interferindo também na constitui¢cdo de identidades e lacos sociais. E essas
formas, nao apenas hoje, sdo significativamente afetadas pelos meios de produgdo, distribuicdo e re-
cep¢do de informagdes e discursos, no que o audiovisual tem tido participagdo explicita.
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